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UITP NO MUNDO 

UITP 4 

Plataforma mundial 
3.400 organizações 
92 países 
12 escritórios  
1 centro de estudos 



EXCELÊNCIA  CONHECIMENTO 

UITP 5 



ADVISORY GROUP ONU 

Secretary-General's High-level 

Advisory Group on Sustainable 

Transport 
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CENÁRIO MUNDIAL 
• A crescente urbanização leva a uma crescente 

demanda por transporte, o que requer um aumento 

correspondente na oferta de transporte de massa,  

 

• As cidades têm múltiplas escolhas modais à sua 

disposição, na maioria das vezes propostas em uma 

combinação – metrô convencional ou automatizado, 

transporte ferroviário ou VLT, ônibus ou BRT, ou por via 

aquática - além de outros modos menos convencionais, 

tais como teleféricos, bondes ou trem monotrilho, para 

atender às necessidades específicas. 

 

• Dentro deste intervalo, as cidades podem escolher os 

modos mais adequados e tirar proveito das potenciais 

repercussões, através da coordenação e priorização.  

 

• Cidades com sistemas de transporte público há muito 

estabelecidos, nomeadamente o envelhecimento da 

infraestrutura e do material rodante agora precisa de 

reabilitação e de automação para melhorar a sua 

eficiência operacional e capacidade. 
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CENÁRIO MUNDIAL 

UITP 8 

• Além dos desafios ligados ao crescimento 

quantitativo, o transporte público deve fazer 
melhorias qualitativas significativas, a fim de 

se tornar mais atrativo.  

 

• Os clientes esperam o mesmo tipo de serviço 
e conectividade ao seu estilo de vida, com 

veículos de transporte público e estações 

atrativas, visto que eles já têm em seu próprio 

ambiente e espaço vital.  

 

• Tais serviços se aproveitam de requisitos 

básicos, que incluem conforto, segurança e 

limpeza. A noção de qualidade no transporte 

público também deve ser criada através da 

excelência operacional. 

 



CENÁRIO MUNDIAL 

•A fim de fornecer serviços 
verdadeiramente centrados no cliente, os 
prestadores de transporte público devem 
adotar uma gestão moderna e orientada 
para o negócio. 
 
•Todo o pessoal, desde a gestão superior 
ao pessoal da linha de frente, deve 
traduzir e aplicar esses objetivos em suas 
rotinas diárias. Eles devem sentir orgulho 
de trabalhar para o transporte. Identificar 
a sua posição como fornecedor de 
empregos verdes e que contribuem para 
o crescimento econômico. TP combater o 
desemprego e impulsionar a economia. 
 
•Para o seu desenvolvimento, o transporte 
público requer financiamento. No 
entanto, a dependência excessiva de 
fundos públicos pode frustrar os esforços 
de crescimento do setor. Fontes de 
financiamento alternativas e nova 
arquitetura de financiamento são, cada 
vez mais, consideradas indispensáveis.  UITP 9 



CENÁRIO MUNDIAL 
•Além disso, parcerias com investidores 

privados são, muitas vezes, uma opção extra 

para os grandes projetos. 

•Um círculo virtuoso pode ser criado, através 

da adoção de uma abordagem mais 

comercial para a prestação de serviços e 

preços, mas sem comprometer os objetivos 

da política social.  

•Isso permite um investimento em melhor 

qualidade e eficiência, de modo a obter-se 

uma boa relação custo x cobertura e a 

elevar a atratividade do setor financeiro.  

•Tais alterações devem ocorrer com uma 

governança adequada, e dentro de um 

quadro regulamentar claro, que proporcione 

estabilidade comercial, apoie a mobilidade 

sustentável e deixe espaço para atividades 

comerciais, em paralelo com a oferta de 

transporte público 
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CENÁRIO MUNDIAL 

• O consumo excessivo de energia e o 

impacto deste sobre as emissões de gases 

de efeito estufa é um desafio óbvio.  

 

• O petróleo e o transporte são 

interdependentes: 90% dos combustíveis 

para os transportes são à base de óleo e 

50% do petróleo produzido 

• no mundo é consumido pelo setor dos 

transportes.  

 

• Teremos de melhorar a eficiência 

energética com o petróleo, enquanto 

buscamos “combustíveis” alternativos.  

 

• O Transporte TP, o ciclismo e as 

caminhadas são a resposta para se 

alcançar a mobilidade urbana sustentável.  
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CENÁRIO MUNDIAL 

• Há mudanças significativas que 

ocorrem entre os players dos 

transportes públicos. A 

globalização da economia tem 

afetado a empresa de transporte 

público, da mesma forma que tem 

afetado muitos outros setores. 

 

• A remoção da maioria das 

barreiras comerciais levou à 

expansão dos negócios no setor, 

bem como o aumento da 

concorrência e consolidação dos 

agentes de mercado através de 

fusões e aquisições. Este tem sido o 

caso, para ambas as empresas 

operadoras e fornecedoras. 
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CENÁRIO MUNDIAL 

• As mudanças que acontecem hoje vão 

além dos TP, e estão afetando a 

paisagem da mobilidade urbana, em 

geral.  

• Estas mudanças - que são movidas por 

uma mistura de inovação tecnológica, 

desenvolvimento da economia, 

compartilhamento de estratégias 

comerciais e ajustes do modelo de 

negócio - são sustentadas por estruturas 

governamentais e iniciativas políticas 

(Cidades Inteligentes). 
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CENÁRIO MUNDIAL 

• Os players industrias por exemplo, fabricantes 

de automóveis, fabricantes debaterias, grupos 

de mídia, fornecedores de serviços de 

pagamento, empresas emergentes na internet 

e um número de organizações fora do setores 

estão colaborando nas áreas de transporte e 

mobilidade, e estão se reinventando como 

prestadores de serviços de mobilidade.  

• As empresas de TI e de serviços relacionados 

à internet fornecem uma informação 

integrada para os viajantes. Eles também 

apoiam os intercâmbios de informação entre 

os viajantes, através de aplicativos móveis e 

mídia social. Em suma, um número crescente 

de opções está agora disponível para os 

viajantes, que podem interagir com um 

número crescente de prestadores de serviços, 

antes e durante a viagem. 
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TENDÊNCIAS 

1) A evolução demográfica e a crescente 

mobilidade nas zonas urbanas;  

(2) Administração e fornecimento de mobilidade 

nas cidades conectadas;  

(3) Financiamento de transportes públicos;  

(4) A globalização dos mercados e os participantes 

emergentes; 

(5) As alterações climáticas, a poluição do ar e da 

energia; e  

(6) Recursos humanos e empregos. 
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DEMOGRAFIA X MOBILIDADE 

• Globalmente, cerca de 1000 

cidades com mais de 500.000 

habitantes já estão enfrentando 

grandes problemas de mobilidade, 

devido à quase impossibilidade de 

se fornecer infraestrutura 

adequada, a fim de manter o ritmo 

com a crescente popularidade do 

automóvel particular. 

• TP satisfazer a crescente procura de 

mobilidade, fornecendo os 

sistemas em que uma cidade pode 

construir o seu desenvolvimento 

sustentável. 

• Como escolher o melhor modal? 
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DEMOGRAFIA X MOBILIDADE 

UITP 17 

• O debate sobre os méritos relativos do 

BRT, LRT e do metrô, com certeza, irão 

continuar. Além disso, outros modos 

menos convencionais, tais como os 

teleféricos, tramways e monotrilhos 

estão ganhando força. 

• Enquanto isso, nos países ocidentais, o 

uso do carro parece ter atingido um 

limite máximo. Os jovens estão, 

aparentemente, agora mais 

interessados em todas as mais recentes 

soluções de mobilidade, do que nos 

automóveis particulares. 

• Em áreas urbanas e rurais, isso está 

levando a um novo comportamento de 

mobilidade, encorajado pelo 

aparecimento dos novos produtos. 



DEMOGRAFIA X MOBILIDADE 

UITP 18 

• Os desafios de desenvolvimento 

econômico e de mobilidade sustentável 

serão, cada vez mais, concentrados nas 

cidades, em particular, nos países de renda 

média e baixa, onde o ritmo de 

urbanização é o mais rápido. 

• O Fórum Internacional dos Transportes 

prevê que o número global de quilômetros 

percorridos pelos veículos vai aumentar de 

117% a 233%, de 2010 para 2050, com a 

maior parte do  crescimento no 

desenvolvimento, sendo que os carros 

representarão cerca de 80% do total.  

• Isso representará um desafio enorme para 

as autoridades de transporte, nos países em 

desenvolvimento, em termos de 

desenvolvimento de infraestrutura e gestão 

do trânsito.  



DEMOGRAFIA X MOBILIDADE 

UITP 19 

• A dimensão espacial do crescimento 

urbano é uma questão importante 

para o futuro. As áreas urbanas, 

muitas vezes, expandem para além 

das fronteiras administrativas e 

políticas, criando assim desafios de 

governança complexos. 

• Em particular, o surgimento de 

configurações metropolitanas 

policêntricas, pode provocar uma 

nova demanda de instalações e 

equipamentos, em termos de 

conexões entre os diferentes 

subcentros de uma área 

metropolitana. 



DEMOGRAFIA X MOBILIDADE 
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DEMOGRAFIA X MOBILIDADE 
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DEMOGRAFIA X MOBILIDADE 
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MOBILIDADE X CIDADES 

INTELIGENTES 
• A tecnologia móvel pode permitir que 

as economias em desenvolvimento 

saltem diretamente para uma eficiente 

gestão da mobilidade. 

• O pico global de linhas de telefonia 

móvel foi atingido cerca de dez anos 

atrás. No entanto, existem, 

atualmente, cerca de sete bilhões de 

telefones celulares As pessoas nas 

regiões em desenvolvimento, como a 

África e a Índia, agora, podem fazer 

coisas como transferência de dinheiro, 

obter informações sobre as culturas e 

realizar negócios, tudo em um 

dispositivo móvel. Eles também podem 

usar esses dispositivos para obter 

informações em tempo real e para 

melhorar a sua mobilidade. UITP 23 



MOBILIDADE X CIDADES 

INTELIGENTES 
• As decisões sobre o transporte 

público podem ter repercussões 

que duram  décadas, por isso, 

prever hábitos de mobilidade é 

vital para o sucesso de transportes 

públicos 

• A infraestrutura, o que pode levar 

um longo tempo para se construir, 

também irá provavelmente afetar 

o desenvolvimento de uma cidade 

por muitos anos. As cidades são 

moldadas por seus sistemas de 

transporte.  
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OS MODOS CORRETOS PARA A 

CIDADE CERTA 

UITP 25 
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BRT 

 

OS MODOS CORRETOS PARA A 

CIDADE CERTA 



PAÍSES DESENVOLVIDOS: 

DESMOTORIZAÇÃO 
• A tendência de desmotorização 

observada em diferentes estudos no 

Japão, América do Norte e na 

Europa mostra que os automóveis 

são menos atrativos para as 

gerações mais jovens.  

• Mas, por que os jovens estão menos 

propensos a comprar carros, ou até 

mesmo ter carteiras de motorista nos 

dias de hoje? Esta é a primeira 

geração que está crescendo em um 

mundo dominado pela internet móvel. 

Os fabricantes de automóveis 

começaram a reagir a esta tendência, 

introduzindo o mercado de serviços de 

mobilidade. 
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DESMOTORIZAÇÃO 

•De um modo geral, a mobilidade urbana 

do futuro pode, muito bem, levar a um 

elevado grau de mobilidade, com base em 

menos viagens, em distâncias mais curtas.  

 

•Isto pode ser alcançado através da 

proximidade, dos transportes públicos, 

caminhadas, ciclismo e opções de 

mobilidade compartilhada. A mobilidade 

multimodal é o futuro, porque as gerações 

mais jovens não têm escolha modal fixa.  
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DESMOTORIZAÇÃO 

•A tendência à desmotorização está 

abrindo novas oportunidades de 
mercado e, como resultado, novos 

serviços de mobilidade estão surgindo.  

•As empresas de transportes públicos 

que conseguirem aproveitar esta 
oportunidade, de inovar e integrar os 

serviços de transportes públicos 

individuais (tais como a partilha do 

automóvel, de compartilhamento de 

bicicletas, estacionamento de 

bicicletas, serviço de táxi 

compartilhado e compartilhamento de 

veículos), em seu portfólio de serviços, 

poderão manter a sua posição de 

liderança, oferecendo serviços de 
mobilidade aos cidadãos. 
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MOBILIDADE X CIDADES 

INTELIGENTES 

UITP 30 



MOBILIDADE X CIDADES INT 
Carência de modelo  

 

Áreas de menor densidade carentes de 

novos modelos de mobilidade 

 

Embora as mudanças demográficas 

estejam atingindo fortemente áreas 

regionais e as populações urbanas estejam 

aumentando, em detrimento das zonas 

rurais, em torno de 50% da população 

mundial ainda vive em áreas rurais e 

suburbanas. Essas cidades também 

precisarão fornecer um nível mínimo de 

serviço e mobilidade sustentável, em áreas 

de menor densidade. 

 

Fornecer um transporte flexível e acessível 

é essencial para manter uma viabilidade 

econômica nas regiões 
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MOBILIDADE X CIDADES 

INTELIGENTES 
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MOBILIDADE X CIDADES 

INTELIGENTES 

UITP 33 



MOBILIDADE X CIDADES 

INTELIGENTES 
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FINANCIAMENTO DE 

TRANSPORTES PÚBLICOS 

UITP 35 

Para cobrir investimentos e déficit 

operacional, as empresas de transporte 

público não podem mais limitar-se às 

suas duas fontes financeiras 

tradicionais: 

1. A venda de bilhetes e; 

2.  A contribuição pública.  

 



FINANCIAMENTO DE 

TRANSPORTES PÚBLICOS 

UITP 36 

Durante a última década, as mudanças no financiamento dos 

transportes públicos foram influenciadas, principalmente, por três 

principais tendências: 

1. As tarifas, apoiadas por uma tecnologia inovadora, têm variado 

em sua complexidade, entre as cidades. Em paralelo, as redes 

também abriram o caminho para permitir o desenvolvimento 

de receitas comerciais, dentro de seus sistemas; 

2. O investimento em infraestrutura é um dos principais desafios 

para muitas regiões. As redes começaram a incluir a 

comunidade empresarial, vinculando o desenvolvimento da 

propriedade comercial e de transporte ou pedindo que o setor 

privado assumisse a liderança através dos PPP; 

3. A contribuição dos beneficiários diretos e indiretos, como a 

captação do valor da terra, está cada vez mais sendo 

incorporada em modelos de financiamento de transportes 

públicos. 



FINANCIAMENTO DE 

TRANSPORTES PÚBLICOS 

UITP 37 



GLOBALIZAÇÃO: MERCADOS E 

PARTICIPANTES 
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ALTERAÇÕES CLIMÁTICAS 
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ALTERAÇÕES CLIMÁTICAS 

“As apostas vão além do 

crescimento ou perda de 

número de passageiros. 

Dizem respeito à liderança e 

gestão eficaz do sistema de 

mobilidade urbana”. 

UITP 40 

“Os novos serviços de 

mobilidade são 

essenciais para 

reduzir o 

congestionamento” 



ALTERAÇÕES CLIMÁTICAS 
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TP SETOR EMPREGADOR 

UITP 42 

• Cerca de 13 milhões de empregos 

estão ligados à prestação de 

serviços de transporte público em 

todo o mundo (todos os 

intervenientes, incluindo operadores, 

autoridades e indústria).  

• Os players dos transportes públicos 

são prestadores dos melhores 

empregos verdes e de crescimento 

inclusivo, visto que quase todos os 

empregos deste setor contribuem 

para a preservação e recuperação 

da qualidade ambiental, geralmente 

requerendo  qualificações mínimas e 

oferecendo ótimas condições de 

salário, quando comparados com o 

emprego informal. 



TP SETOR EMPREGADOR 
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TP SETOR EMPREGADOR 
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