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Analise Gerencial

Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento a determinagdo contida na Ordem de Servi¢o n° 201600727, e consoante
o estabelecido na Secdo III, Capitulo VII da Instrucdo Normativa SFC n° 01, de
06/04/2001, apresentamos os resultados dos exames realizados sobre a prestacdo de
contas anual apresentada pela Secretaria Nacional de Habitagdo — SNH do Ministério das
Cidades.

1. Introducao

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo 04/04/2016 até 03/06/2015, por meio
de testes, andlises e consolidacdo de informagdes coletadas ao longo do exercicio sob
exame e a partir da apresentacao do processo de contas pela unidade auditada, em estrita
observancia as normas de auditoria aplicdveis ao Servico Publico Federal.

Nenhuma restri¢ao foi imposta a realizacao dos exames.

O Relatério de Auditoria encontra-se dividido em duas partes: Resultados dos Trabalhos,
que contempla a sintese dos exames e as conclusdes obtidas; e Achados de Auditoria, que
contém o detalhamento das analises realizadas. Dessa forma, o documento consiste em
subsidio ao julgamento das contas apresentadas pela Unidade ao Tribunal de Contas da
Uniado — TCU.

Registra-se que os Achados de Auditoria apresentados neste relatério foram estruturados,
preliminarmente, em Programas e Acdes Orcamentdrias organizados em titulos e
subtitulos, respectivamente, segundo 0s assuntos com 0s quais se relacionam diretamente.
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Posteriormente, apresentam-se as informagdes e as constatacdes que nao estdo
diretamente relacionadas a Programas/A¢des Orcamentdrios especificos.

2. Resultados dos trabalhos

De acordo com o escopo de auditoria firmado, por meio da Ata de Reunido realizada em
19/11/2015, entre SFC/DI/CGURB - Coordenagdo-Geral de Auditoria da Area de
Cidades e a SeinfraUrbana/TCU, foram efetuadas as seguintes andlises.

2.1 Avaliaciao da Conformidade das Pecas

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item, buscou-se avaliar a
conformidade das seguintes pecas exigidas pelo Tribunal, considerando a natureza
juridica e o negdcio da Secretaria Nacional de Habitag3o:

(i) Rol de responsaveis; e
(i1) Relatério de gestao.

A metodologia da equipe de auditoria consistiu na andlise censitdria de todos os itens que
compdem o Relatorio de Gestdo e do rol de responsaveis diretamente no Sistema e-Contas
do TCU.

Na avaliacdo da equipe de auditoria a SNH elaborou todas as pecas a ele atribuidas pelas
normas do Tribunal de Contas da Unido para o exercicio de 2015, incluindo o Rol de
Responsdveis, bem como as pegas contemplam os formatos e conteidos em consonancia
com as orientagdes da Portaria TCU n° 321/2015 e dos topicos de ajuda do Sistema e-

Contas, a exce¢do de algumas inconsisténcias que foram registradas em pontos
especificos deste Relatorio.

2.2 Avaliacao dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

O TCU definiu como conteddo do relatério de auditoria de gestdo a avaliacdo dos
resultados quantitativos e qualitativos da gestdo, em especial quanto a eficicia e eficiéncia
no cumprimento dos objetivos estabelecidos no Plano Plurianual - PPA sob
responsabilidade da Unidade auditada, da execucao fisica e financeira das acOes da Lei
Orcamentdria Anual - LOA vinculadas a programas temadticos e o Planejamento
Estratégico da Unidade, identificando as causas de insucessos no desempenho da gestao.

Assim, essa andlise visa a contemplar as seguintes questoes:
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1. Os resultados quantitativos e qualitativos estdo sendo atingidos?

2. A relacdo Finalidade da Ac¢do X Objeto do Gasto apresenta coeréncia?

Quanto ao cumprimento dos objetivos estabelecidos no PPA 2012-2015, verificou-se que
a Unidade participa da implementacdo do Programa Temdtico integrante do Plano
Plurianual — PPA 2012-2015: 2049 — Moradia Digna. Para tanto, a Secretaria é
responsavel por doze metas do PPA 2012-2015, distribuidas em seis Objetivos: 0382
(referente a melhoria da condicdo de vida das familias de baixa renda que vivem em
assentamentos precdrios), 0383 (referente a produgao habitacional do Programa Minha
Casa Minha Vida), 0384 (referente ao incentivo da expansao do crédito habitacional),
0385 (referente ao fortalecimento da capacidade técnica e institucional dos agentes do
Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social), 0755 (referente a elevacdo dos
patamares da qualidade da construgdo civil) e 0756 (referente a promoc¢do da qualidade
da insercdo urbana dos empreendimentos habitacionais).

A SNH também participou do projeto de elaboracdo do Planejamento Estratégico do
Ministério das Cidades, elaborado em parceria com a Fundagao Getilio Vargas — FGV,
para o periodo 2014-2018, sendo que em 2015, foi priorizada pelo Escritério de Projetos
da Secretaria Executiva a elaboracao do plano titico junto a Secretaria Nacional de
Saneamento Ambiental e Secretaria Nacional de Transporte e da Mobilidade Urbana do
Ministério das Cidades. Foi informado que o inicio efetivo dos trabalhos para o
desenvolvimento do plano titico da SNH data de 21 de marco de 2016, quando foi
constituida a Comissdo Técnica desta Secretaria. A SNH informou esperar como
resultado do desenvolvimento do plano titico, o aprimoramento do seu alinhamento com
a politica habitacional, maximizando a sua eficiéncia de implantacao de seus projetos e
acoes, a definicdo de parametros de controle administrativo e a potencializagdo do
autoconhecimento organizacional e o estabelecimento de um conjunto de indicadores de
gestdo dos programas e acoes habitacionais.

No que se refere a execugao fisica e financeira das A¢des da LOA vinculadas ao programa
tematico 2049, cabe destacar que nao identificamos divergéncias entre os dados de
execug¢ao no SIOP em relagdo ao que foi apresentado no Relatério de Gestao. Verificamos
também que a Acdo OOCW (Subvencdo Econdmica Destinada a Implementacdo de
Projetos de Interesse Social em Areas Urbanas) obteve o melhor percentual de execucio
chegando a 100%. Em que pese esse resultado, a Unidade informou que durante anos
efetuaram-se o empenho dos recursos disponiveis e solicitagdo do financeiro a Secretaria
do Tesouro Nacional e que a ndo liberacdo do recurso financeiro para os pagamentos do
programa gerou um actimulo de restos a pagar. Assim, ao final de 2015, apés acordao do
TCU, a decisao dos 6rgdos superiores para pagamento total do passivo incluiu o saldo de
restos a pagar, conforme Medida Proviséria n°® 702 de 17 de dezembro de 2015. A
Unidade destacou ainda que em 2014 ocorreu pedido via SIOP do valor de R$ 1,1 bilhdo
ndo atendido no exercicio, mas que foi contemplado apenas no pagamento final do
passivo.

Houve baixa execuc¢do em 5 agdes e ndo houve execucdo/liquidagdao na Ag¢do 10S3,
referente a0 Apoio a Urbanizacdo de Assentamentos Precdrios. Dentre os motivos,
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apontamos principalmente as restri¢des financeiras aliadas as decisdes do governo na
priorizagdo e alocagdo dos recursos; as dificuldades quanto aos proponentes na
apresentacdo de projetos, solugdes e gestdo dos empreendimentos; a plurianualidade das
intervencoes apoiadas que acabam tendo longo tempo de desenvolvimento com atrasos
nos procedimentos de desembolso e também na execucao.

A Unidade relatou que foi desenvolvido um trabalho de avaliacdo e sistematizacao das
fases 1 e 2 do Programa Minha Casa, Minha Vida e incluido na sistematizagdo dos
trabalhos de 38 relatérios produzidos em acordo de cooperagdo estabelecida com o CNPq.
Nesses relatérios, a andlise dos pesquisadores destacou os temas da localizacdo dos
empreendimentos; infraestrutura urbana; impacto ambiental; vicios construtivos; e
selecao de beneficiarios. Diante disso, a SNH indicou que consolida uma agenda de
debates e acdes para subsidiar a discussdo sobre a qualidade da insercdo urbana e dos
projetos arquitetonicos e urbanisticos dos empreendimentos PMCMYV, produzindo
Cadernos Técnicos.

Em relagdo ao aumento das metas previstas para o PMCMYV na sua primeira e segunda
fase, questionamos a UPC por meio da SA 201600727/01, sobre a correlagdo com o
déficit habitacional. A Unidade informou que:

O Programa Minha Casa Minha Vida (MCMYV ) foi elaborado para atender a um objetivo
duplo. Em primeiro lugar, como uma medida anticiclica, para evitar que o Brasil
entrasse em um processo recessivo decorrente da crise financeira internacional que teve
seu dpice nos anos 2007-2009. Em segundo, ser uma politica social de distribuicdo de
renda e inclusdo territorial de milhoes de familias, condizente com as diretrizes do
governo. A partir de diagndsticos técnicos sobre o papel multiplicador do setor da
construcdo civil na economica (SIC), e sobre a necessidade de producdo de novas
habitacoes, em decorréncia do passivo habitacional existente e da demanda futura por
moradias, o MCMYV tornou-se uma proposta vidvel e eficaz. No entanto, o combate ao
déficit habitacional, que em 2009 era estimado em mais 6 milhdes de moradias (dados
da Fundacgdo Jodo Pinheiro, a partir dos dados do IBGE), ndo poderia ser efetuado de
uma unica vez, considerando tanto as limitacées do mercado da construgdo civil, como
os vultosos recursos ndo onerosos necessdrios para que a habitagdo pudesse ser
destinada a aqueles que mais precisam, as familias de baixa renda que compdem
majoritariamente o déficit habitacional urbano e rural. Dessa forma, o programa se
propds a iniciar o incremento da provisdo com 2 milhées de moradias.

Ao compreender o impacto desse investimento nos indices economicos e sociais, avaliou-
se que seus efeitos eram positivos a ponto de poder nele ser alocado volume maior de
recursos, num movimento de retroalimentagcdo: o crescimento da economia gera renda
para as familias e setores produtivos, que por sua vez aumenta a arrecadacdo publica.
As metas, dessa forma, foram sendo ampliadas a medida em que os resultados de
contratacdo eram atingidos. Importante observar que, ndo obstante o programa tenha
contribuido de forma significativa na ampliagcdo da qualidade de vida e de moradia dos
beneficidrios, o déficit habitacional continua a ser um dado de realidade. A reducdo de
seu montante ndo é diretamente proporcional ao niimero de novas unidades construidas
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haja visto o complexo movimento demogrdfico brasileiro, no qual ainda se tem
predominante tendéncia de crescimento populacional.

Levando em conta o exposto e, ainda, as ponderacdes feitas quanto ao atraso na revisao
do PlanHab (indicadas na constatacdo item 1.2.1.1), orientamos que a UPC congregue
esfor¢os em sanar os problemas identificados no Programa, bem como siga as indicacdes
fornecidas pelos estudos encomendados, atentando-se criticamente para os dados de
localizagao dos empreendimentos; infraestrutura urbana; impacto ambiental; vicios
construtivos e selecdo de beneficidrios.

Consideramos também que a Unidade deve ser clara no relatério de Gestao quanto aos
dados que apresentem o avanco das metas em correlagdo ao saneamento do déficit
habitacional e demonstre como a politica habitacional estd caminhando para a solugdo
dos problemas da drea. Incluindo ai, ponderacdes quanto a eficiéncia e efetividade de seus
resultados, de modo a garantir que as agdes empreendidas ndo necessitem de retrabalho.

Em relacdo ao elevado niimero de contratos com obras paralisadas, atrasadas e ndo
concluidas, chamou a atenc¢do o dado de que o nimero de paralisadas tem aumentado, em
que pese os esforcos da SNH para reverter o quadro apresentado. A UPC se colocou
ciente da necessidade de avaliar o conjunto das acdes geridas. Avaliamos que esta questao
¢ grave e manteremos o acompanhamento das agdes empreendidas pela Unidade e
orientamos que sejam prioridades da gestao.

Avaliamos que a relagdo entre a Finalidade da Ac@o e o Objeto do Gasto nas Acdes
geridas pela Unidade, em que pese a auséncia de execu¢do em algumas agdes, apresentam
coeréncia, porém, compreendemos que para a concretizacdo dos Objetivos do Programa
2049 - Moradia Digna, a UPC deve concentrar seus esforcos em garantir a adequada
execuc¢do dos empreendimentos e entrega aos beneficidrios.

Quanto a esse aspecto a UPC informou no Relatério de Gestdo, pag. 29, que quanto a
execu¢do do FAR, o acompanhamento do atendimento dos compromissos assumidos
pelos entes publicos na Matriz de Responsabilidades, para os empreendimentos a partir
de 500 unidades habitacionais, a maioria dos municipios ndo tem cumprido os
compromissos assumidos alegando dificuldades financeiras decorrente da queda de
arrecadacdo. Apesar de colocar essa questdo no rol das atividades permanentes de gestdo,
a SNH nao abordou como esta lidando com essa questao.

Destacando o fato de que a retracdo de recursos marcou o exercicio de 2015,
questionamos por meio da SA 201600727/01 os impactos na atuagdo da SNH quanto ao
cumprimento dos objetivos 0382; 0384; 0385; 0755 e 0756. Em resposta, a UPC informou
que:

Em relagdo ao objetivo 382, em 2015 deu-se continuidade as a¢oes em andamento; ndo
havendo autorizacdo pela SEPAC para novo processo de selecdo de contratacdo. Os
pagamentos das operacoes em andamento seguiram a disponibilidade orcamentdria e
financeira determinada pela Secretaria de Tesouro Nacional (STN) e seus respectivos
cronogramas de desembolso. Cabe destacar que em 2015 continuaram as iniciativas da
SNH visando a consecugdo das operacoes PAC com obras paralisadas hd mais de 12
meses. Também em 2015 verificou-se aumento no percentual de operacoes canceladas
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no objetivo 382 do total de operacoes selecionadas. Isso se deu em razdo das medidas de
gestdo adotadas em relacdo as operacoes que ndo obtiveram Autorizacdo de Inicio de
Objeto (AIO) de modo tempestivo. Outra medida adotada foi a edicdo da Portaria
MCidades ° 632/2015, de cardter transitorio, mas ainda vigente, a qual teve por
finalidade concentrar a competéncia para homologacdo das Sinteses de Projetos
Aprovados (SPA) relativas a termos de compromissos inseridos no Programa de
Aceleracdo do Crescimento (PAC). Este conjunto de medidas e a sua continuidade de
aplicagdo teve por objetivo controlar a demanda por recursos da Unido relativa aos
empreendimentos em andamento.

Ao longo do ano de 2015 notou-se no objetivo 384, relativo ao financiamento imobilidrio
com recursos do SBPE, resultado anual inferior ao do ano de 2014, em valor financiado
e em quantidade de operacoes contratadas. O mesmo comportamento foi observado no
financiamento imobilidrio com recursos do FGTS, cujo desempenho ao longo do mesmo
ano apresentou redugcdo tanto em volume de recursos de financiamento e de subsidio
quanto em quantidade de operacdes contratadas. Quanto aos objetivos 385, 755 e 756,
tratam-se de agoes estruturantes, de cunho transversal, desenvolvimento institucional e
parcerias com Instituicoes Técnicas entre outras agoes.

Avaliamos que a Unidade ndo respondeu de forma satisfatéria, apenas indicando onde
houve redugdes orcamentdrias. Lembramos a UPC que o Relatério de Gestao deve
apresentar andlise critica quanto aos seus resultados e indicar claramente como a redugdo
orcamentdria impactou ou prejudicou suas agdes e como a gestdo lidou com as
dificuldades.

Destacamos ainda que a Unidade ndo comentou, especificamente, cada meta do PPA
2012-2015 referente aos seus Objetivos. Considerando as dificuldades financeiras,
verificamos que os resultados estdo aquém do planejamento realizado. Em 2014,
alertamos a Unidade para levar em conta na elaboragdo das metas para o PPA 2016-2019,
formas mais concretas de apuracdo do resultado de seus investimentos, buscando garantir
maior efetividade da execugao da politica. Orientamos que a UPC se atente para garantir
andlise critica de seus resultados e que a apuracao das metas seja apresentada de forma
detalhada e em identidade com o PPA.

Com relacdo a supracitada avaliagdao que constou do Relatorio Preliminar de Auditoria da
SNH, e foi discutida em Reunido de Busca Conjunta de Solugdes ocorrida em 14/06/2016,
o gestor federal manifestou-se a respeito.

A Unidade informou que na reunido realizada (de busca conjunta de solugdes, ocorrida
em 14 de junho) ficou acordada complementacdo das informacées referente a SA
201600727/01, que tratou sobre os impactos na atuacdo desta SNH quanto ao
cumprimento dos objetivos 0382; 0384; 0385; 0755 e 0756, assim segue informagoes
complementares. Ocorre que ao analisarmos o material enviado pela UPC, verificamos
que a Unidade nao observou que o conteido era o mesmo ja respondido na SA
201600727/01. Portanto, ndo houve acréscimos de informacdes que esclarecessem 0s
apontamentos indicados no Relatério Preliminar de Auditoria da SNH.

Além de ndo acrescentar informacdes, a manifestacdo ao Relatério Preliminar nao
apresenta andlise critica quanto aos seus resultados, conforme a orientac@o para o topico
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de resultados que consta do Sistema e-Contas. Dessa forma, considerando, ainda, que a
auséncia dessas informagdes e andlises por parte da UPC ndo repassa aos leitores do
Relatério de Gestdo a clara compreensao dos atos de gestdo praticados pela SNH frente
ao contexto enfrentado em 2015, razdo pela qual registramos essa falha como constatacao
especifica na parte deste Relatério referente aos controles internos.

Assim, ap6ds a andlise da manifestacdo do gestor federal, conclui-se que os resultados
quantitativos e qualitativos continuam refletindo dificuldades de impacto nas atividades
da Secretaria, tendo suas condi¢Oes agravadas em 2015. Ressalta-se que se manteve a
diminui¢do do investimento, o impacto da retragdo econdmica, bem como a persisténcia
de entraves contratuais que postergam a execucao e entrega das obras, sendo que a gestao
ainda ndo conseguiu atuar de maneira contundente para sanar os problemas indicados.

Consideramos que o PlanHab € instrumento fundamental para orientar a politica e
congregar esfor¢os na sua execugdo. As condi¢des sociais e politicas sao mutdveis e, por
1ss0 os periodos previstos de revisao ndo devem ser postergados. Compreendendo o Plano
como um produto de ampla discussdo com os setores envolvidos e com a participacdo da
sociedade civil, avaliamos que sua execucdo niao pode ser negligenciada. Assim,
alertamos que € necessdrio a SNH atentar para o seu planejamento, aprimorar e garantir
seus controles internos. Finalmente, cabe a Secretaria, melhorar a comunicagao, por meio
do Relatério de Gestdo, a respeito das dificuldades enfrentadas e as medidas de gestao
adotadas, sempre buscando apresentar as informacdes acrescidas de anélise critica.

2.3 Avaliacao da Situacio das Transferéncias Voluntarias

O apoio a urbanizagdo de assentamentos precdrios € a principal acdo implementada por
meio de transferéncias obrigatérias e voluntarias no ambito da SNH. No ambito do Plano
Plurianual 2012-2015 os recursos foram descentralizados mediante as acdes
or¢camentdrias 10S3, 10S6 e 10SJ.

No ambito da acao orcamentdria 10S3, o Ministério das Cidades por meio da SNH atua
na definicao de normas e diretrizes, além de definir regras gerais e promover a selecdo de
propostas de urbanizacdo apresentadas por estados e municipios. Com relacdo as agoes
10S6 e 10SJ a aprovacao de normas e critérios que orientam a selec@o ocorre por defini¢do
do Conselho Gestor do Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social (CGFNHIS) e
o Ministério das Cidades publica Portaria com manual de instru¢des, contendo as
diretrizes e procedimentos operacionais.

No caso de recursos consignados no Programa de Aceleragdao do Crescimento (PAC), a
selecao de empreendimento pela SNH € submetida ao Comité Gestor do PAC para
decisao final. Conforme cada caso, apds a selecao promovida pela SNH ou pelo Comité
Gestor do PAC, cabe a CAIXA operacionalizar as transferéncias desempenhando o papel
de mandatdria da Unido.
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Dentre as atribuicdes da mandatdria da Unido incluem-se todas as andlises técnicas
necessdrias para que a proposta selecionada atenda aos normativos, firmar os ajustes com
cada estado e municipio selecionado pela SNH, fiscalizar a execucao fisica e financeira
de cada transferéncia e realizar as andlises de prestagdes de contas.

Sobre a avaliacdo da gestdo das transferéncias concedidas sob a gestdao da SNH, seguem
as andlises com base no escopo definido em Ata de Reunido entre a o Orgdo de Controle
Interno e a Secretaria do Tribunal, contemplando parte dos temas apresentados no anexo
II da DN TCU N° 147, de 11 de novembro de 2015, normativo que define o contetdo de
referéncia para elaboracao do Relatdrio de Auditoria.

Atuacio da UPC para garantir que, na fase de concessdo, os instrumentos reunam
requisitos afins com os objetivos da acdo governamental

Em 2015 nao houve sele¢dao de propostas e a SNH ndo firmou transferéncias para as
modalidades convénio, contrato de repasse e termos de compromisso por meio da
Unidade Gestora (UG) 560005 (SNH) e UG 175004 referente a CAIXA, segundo
informagdo do item 4.3.6 do Relatério de Gestdo. Tal informacdo foi confirmada
mediante extracio de dados realizadas pelo Orgdo de Controle Interno nos sistemas
corporativos.

Nesse sentido, devido a auséncia de formaliza¢do de novos instrumentos de concessao no
exercicio de 2015 ndo foi possivel efetuar exames em processos administrativos com
vistas a avaliar se os ajustes reuniriam ou ndo os requisitos afins com os objetivos das
acOes governamentais 10S3, 10S6 e 10SJ.

Por oportuno, registra-se que o atendimento aos requisitos na fase de concessdo das
transferéncias foi avaliado, sem a identificacdo de problemas relevantes, na Auditoria
Anual de Contas de 2015 (Relatério n® 201503541).

Em sintese, na andlise anterior identificou-se a existéncia de documentos elaborados pelos
técnicos da Secretaria e aprovados no ambito da estrutura hierdrquica da Unidade, tais
como Notas Técnicas avaliando a Sintese de Projeto Aprovado — SPA elaborada pela
CAIXA e considerando na avaliag¢do técnica informagdes de documentos necessarios a
exemplo do Quadro de Composi¢ao do Investimento — QCI.

Suficiéncia das estruturas de pessoal e tecnoldgica para a gestao das transferéncias

Conforme o item 8.1 do Relatério de Gestdo a SNH afirma que a defasagem no
quantitativo de servidores da Secretaria prejudica as atividades de controle,
monitoramento e avaliagdo dos Programas de responsabilidade da Unidade. Registra,
ainda, a evasiao e a rotatividade nos quadros pertencentes a Secretaria como questdes que
contribuem para a insuficiéncia de pessoal.

Nesse sentido, a Unidade foi questionada a informar se no exercicio de 2015 encaminhou
a Secretaria Executiva demanda por mais servidores e/ou estudo quanto ao
dimensionamento da for¢a de trabalho minima necesséria para execucao dos servigos da
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Unidade. Em resposta, a Unidade relatou que foi encaminhada a Secretaria Executiva
proposta de reestruturacao, sem, contudo, apresentar maiores detalhes.

O quantitativo de servidores informado pela SNH em exercicio efetivo na Unidade em
2014 foi de 95 enquanto em 2015 esse nimero foi de 91, demonstrando redugdo da forca
de trabalho.

Com relacdo a estrutura tecnoldgica, ndo houve aperfeicoamento com relagdo aos
apontamentos que constam o Relatério n® 201503541. No mencionado Relatério
registrou-se a necessidade de aprimoramento do Sistema de Acompanhamento e Controle
de Investimentos — SACI, que envolve a gestdo das operacdes de transferéncias
relacionadas as a¢des de Urbanizacdo de Assentamentos Precérios (10S3, 10S6 e 10SJ),
vinculadas ou ndo ao Programa de Aceleracdo do Crescimento — PAC.

Questionada a respeito do estdgio de implementacdo do projeto de aprimoramento do
SACI, a SNH informou que o aperfeicoamento estd em andamento, sendo o processo
conduzido por etapas, junto a Secretaria Executiva do Ministério. Por oportuno,
questionou-se, ainda, sobre a atualizacido das informagdes de transferéncias da SNH no
SACI, sendo que a Unidade informou que os termos de compromisso/contratos de repasse
de maior materialidade e relevancia sdo frequentemente atualizados e monitorados
através do Sistema pela equipe de técnicos mediante a realizacdo de reunides, expedi¢do
de documentos, video e audioconferéncias e e-mails.

Em sintese, considerando que ndo houve incremento no quantitativo de pessoal e
aperfeicoamento da estrutura tecnoldgica, a equipe de auditoria avalia como de
fragilidade a atual situagdo quanto a estrutura de pessoal e tecnoldgica a disposi¢ao da
Secretaria, de forma andloga ao que consta do Relatério n® 201503541.

A qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos instituidos pela UPC
relacionados a gestio das transferéncias

O Relatério n° 201503541 apontou a auséncia de manual interno definindo
responsabilidades e procedimentos para a consecucdo das atividades relacionadas a
gestdo das transferéncias (PAC e Nao PAC). Em sintese, verificou-se que os esfor¢os da
Unidade foram direcionados a elaboracdo de normativos, manuais técnicos e operacionais
destinados ao publico externo ao Ministério, proponentes (estados e municipios) e a
CAIXA, na qualidade de Mandataria da Unido.

Dessa forma, o mencionado Relatério n°® 201503541 recomendou a elaboracdo de
normativos internos, destinados a orientar os servidores que executam atividades
relacionadas a gestdo desses programas. Os normativos internos ainda estao em inicio de
elaboracdo no exercicio de 2016 e constituirdo rotinas, com definicdo de atividades e
responsabilidades, as quais devem contemplar orientacdo aos servidores quanto ao
registro de informacOes afetas a gestdo das transferéncias (PAC e ndao PAC) e as
atividades necessdrias ao monitoramento de informagdes sobre o acompanhamento
desses instrumentos.

Dentre as informacdes parciais relativas ao andamento do trabalho de elaboracdo do
manual interno no ambito das atividades da SNH, destaca-se que a formalizacdo de
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procedimentos para algumas rotinas administrativas deve contribuir para o
aperfeicoamento, a qualidade e a suficiéncia dos controles internos administrativos na
Unidade, em especial as rotinas:

Rotina 6: Andlise/Selecdo de projetos ou propostas

Rotina 10: Acompanhamento dos contratos e termos de compromisso a partir da
identificacdo dos macroprocessos

Além da formalizacdo das rotinas, destaca-se a importincia do avango do projeto de
aperfeicoamento do SACI, bem assim a atualiza¢c@o das informagdes de todos os contratos
de repasse monitorados por meio desse sistema, € ndo somente a atualizacdo das
informacdes afetas aos contratos de repasse de maior materialidade e relevancia, como
informou a Unidade.

Também importa acrescentar que permanece expressivo o volume de transferéncias PAC
sem alteracdo da situacdo (obra atrasada ou paralisada) ao longo do exercicio de 2015 se
comparada a situagdo verificada ao final de 2014. A evolucao dessa questdo € tratada em
ponto especifico deste Relatério.

Ante o exposto, considerando-se as questdes de formalizacdo de manual interno de
procedimentos, aperfeicoamento de sistema de informacdes e a quantidade de obras em
situac@o de atraso ou paralisacdo, avalia-se que hd oportunidades de melhorias para os
controles internos relacionados a gestao das transferéncias.

2.4 Avaliacao dos Controles Internos Administrativos

O Anexo II da Decisdao Normativa TCU N° 147, de 11 de novembro de 2015, estabelece
para a avaliacdo da qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos
instituidos pela UPC, com vistas a garantir que seus objetivos estratégicos sejam
atingidos, os seguintes elementos do sistema de controles internos da UPC:

Ambiente de controle;
Avaliacdo de risco;
Atividades de controle;
Informagdo e comunicagao;
Monitoramento.

AW =

A avaliagdo da estrutura de controles internos administrativos da Secretaria Nacional de
Habitacdo do Ministério das Cidades buscou analisar aspectos da qualidade e da
suficiéncia do sistema de controle interno administrativo com vistas a garantir que seus
objetivos estratégicos sejam atingidos na drea de transferéncias.

A andlise realizada pela equipe de auditoria considerou, no ambito das dreas de avaliagao
definidas pelo TCU, a percepcdo do gestor a partir da avaliacao feita no seu Relatério de
Gestao e em informagdes coletadas junto a Unidade, além de informagdes levantadas a
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partir do acompanhamento realizado junto a SNH em 2015 e na execucdo dos demais
procedimentos de auditoria anual de contas.

Destaca-se que de uma maneira geral que ndo se verificou aprimoramento significativo
dos componentes do sistema de controles internos administrativos com relagdo aos fatos
registrados na Auditoria Anual de Contas da SNH referente a gestdo de 2014 (Relatério
n°201503541). Com relagdo a andlise conduzida para a gestio de 2015, o quadro a seguir
apresenta o resultado da avaliacdo considerando-se os componentes ou elementos de
controle avaliados:

ELEMENTO PONTUACAO AVALIACAO
(%)
Ambiente de controle 57 Intermediario
Avaliacgao de risco 30 Basico
Atividades de controle 36 Basico
Informagdo e comunicacdo 44 Intermedidario
Monitoramento 67 Intermediario

Escala de valores da Avaliacdo:
0 a 20% — Inicial;

20,1 a 40% — Basico;

40,1 a 70% — Intermediario;
70,1 a 90% — Aprimorado;

90,1 a 100% - Avancgado;

Com relacdo ao ambiente de controle, salienta-se que ha estrutura organizacional, porém
a mesma nao contempla todas as atividades atualmente desenvolvidas pela UPC.
Inclusive a Unidade informa que enviou a Secretaria Executiva proposta especifica para
reestruturacdo. Acrescenta-se que ha a necessidade de maior quantitativo de servidores.

Com relacdo a avaliacdo de riscos, ndo ha avaliacdo e identificacdo sistematizada no
ambito da Unidade. Nao obstante, destaca-se a iniciativa da SNH de tentar mitigar,
reduzir a exposi¢do a alguns riscos por meio da defini¢do normativa de regras de
implementacio para os Programas de responsabilidade da Unidade.

Sobre as atividades de controle, destaca-se que os normativos internos seguem em
elaboracdo. Com relagdo aos sistemas informatizados, falta sistema especifico para
monitorar o PMCMYV e o avanco do projeto de aperfeicoamento do Sistema SACI para o
acompanhamento das transferéncias voluntérias e PAC.

Para o componente informag¢do e comunicacdo, o avango da defini¢io formal dos
procedimentos internos poderd melhorar a comunica¢@o dentro da Unidade. Com relagdo
ao publico externo, CAIXA, ha troca de informag¢des padronizadas via banco de dados de
transferéncias. Por outro lado, a comunica¢do com proponentes € mesmo com a CAIXA
para tratar de questdes especificas em cada contrato de repasse ndo ocorre de forma
sistematizada. Para o cidadao, o acesso ocorre por meio de demandas de Lei de Acesso a
Informacao (LAI) e apresentacdo de dentncias via Sistema e-OUV, ambos por meio do
sitio do Ministério das Cidades.

Com relagdo ao monitoramento, importa destacar que a auséncia de indicadores de
desempenho da gestdo, formalmente instituidos, prejudica a avaliagdo da qualidade das
informacdes disponiveis a tomada de decisdo e pode fragilizar a gestao, além de impactar
na andlise dos resultados.

Para cada um dos componentes de controle avaliados constam mais informagdes em
ponto especifico do Relatério.
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2.5 Avaliacao do Cumprimento das Determinacoes/Recomendacoes do TCU

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item, foi considerada a
seguinte questao de auditoria:

(i) Caso existam determinagdes/recomendacdoes do TCU a UPC, que contenham
determinacao especifica a CGU para acompanhamento, as mesmas foram atendidas?

Foi realizado levantamento dos acérdaos do Tribunal que deram entrada na Secretaria
Federal de Controle Interno (SFC/CGU) e pesquisa direta no sitio eletronico do TCU com
vistas a verificar se foram expedidos julgamentos, acérdaos e decisdes para o gestor
federal da UPC, no caso SNH, com determinacdes para o acompanhamento por parte da
Controladoria-Geral da Unido.

Em ambos os levantamentos, ndo se localizou julgamento, acérdao ou decisdo para a
SNH, com determinagdo para o acompanhamento da implementa¢do por parte da CGU,
no exercicio de 2015.

Quanto ao atendimento de outras deliberagdes do Tribunal contendo recomendagdes ou
determinagdes para atuagdo da SNH, conforme o Relatério de Gestao 2014, registra-se a
manifestacdo do gestor federal para nove acordaos/decisdes para os quais foram
apresentadas justificativas para o ndo cumprimento e as respectivas medidas adotadas
pelo gestor federal no exercicio de 2015.

2.6 Avaliaciao do Cumprimento das Recomendacoes da CGU

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item, foram consideradas as
seguintes questdes de auditoria:

(i) A Unidade Prestadora de Contas (UPC) mantém uma rotina de acompanhamento e
atendimento das recomendacdes emanadas pela CGU?

(i) Existem recomendacdes pendentes de atendimento e que impactam a gestdo da
unidade?

Com relagdo a primeira questdo, a SNH conta com nicleo de controle que visa atender as
demandas provenientes da CGU e também de Orgdos de controle externo da
administracdo publica, bem assim solicitacdes oriundas dos entes federados e da
sociedade em geral.

Conforme consta do item 5.2 do Relatdrio de Gestao da SNH a rotina de acompanhamento
e atendimento de diligéncias e recomendacdes do nicleo consiste em recepcionar as
demandas, registra-las, analisi-las, levantar as informacgdes necessdrias ao respectivo
atendimento junto as areas técnicas, realizar diligéncias junto a institui¢des financeiras,
controlar e gerir o fluxo de informagdes, por fim, elaborar notas técnicas, oficios e
minutas de respostas aos solicitantes.
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Registra-se o efetivo funcionamento do referido nucleo de controle, uma vez que no
exercicio de 2015 a CGU recebeu respostas a diligéncias e manifestagdes da SNH quanto
ao cumprimento de recomendac¢des do controle interno, com base em documentos
elaborados no ambito do nucleo.

Com relacdo a segunda questdo, registra-se que até a data limite para a elaboragdo do
Relatério de Gestdo, a SNH apresenta o total de 100 (cem) recomendagdes em
monitoramento, considerando todos os exercicios até 2015. Acrescenta-se que todas as
recomendacdes em monitoramento t€m prazo para atendimento que se expira ao longo
do exercicio de 2016.

Dentre as recomendagdes em monitoramento, o Relatério de Gestdo destaca o
acompanhamento dos apontamentos afetos a Auditoria Especial da CGU realizada no
Programa Minha Casa, Minha Vida (PMCMYV) na modalidade Oferta Publica. Para o
controle interno, esse acompanhamento € importante devido a quantidade de questdes
pontuais envolvendo conclusdo de obras e, em alguns casos, a recuperagdo de recursos
publicos.

Além do acompanhamento das recomendacdes pontuais no PMCMV Oferta Publica,
registra-se como de relevancia o monitoramento das providéncias para o atendimento das
recomendacdes afetas a (i) revisdo do contrato de prestacao de servicos entre a CAIXA e
o Ministério das Cidades (id 136195 e 136196), (ii) a elaboracdao de indicadores de
desempenho de gestdo que contemplem o conjunto das atividades desenvolvidas na
unidade e que estejam alinhados ao Planejamento Estratégico do MCidades (id 143568)
e (iii) ao desenvolvimento e ado¢do de manual interno definindo os procedimentos
operacionais para os processos de trabalho desenvolvidos na SNH (id 143570). As
providéncias adotadas pelo gestor federal para a implementacdo dessas recomendagdes
sdo avaliadas em pontos especificos deste Relatdrio.

Finalmente, registra-se que embora seja significativa a quantidade de recomendagdes em
monitoramento, a maior parte refere-se a questdes pontuais. Com relagdo as

recomendacdes mais relevantes, anteriormente destacadas, hd registro de providéncias
parciais por parte do gestor federal, além de prazo para atendimento ao longo de 2016.

2.7 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as andlises realizadas pela equipe, nao foi constatada ocorréncia de dano ao erario.
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3. Conclusao

As providéncias corretivas a serem adotadas em virtude dos achados de auditoria, quando
for o caso, serdo incluidas no Plano de Providéncias Permanente ajustado com a UPC e
monitorado pelo Controle Interno. Tendo sido abordados os pontos requeridos pela
legislacdo aplicdvel, submetemos o presente relatorio a consideracdo superior, de modo
a possibilitar a emissdo do competente Certificado de Auditoria.

Brasilia/DF.

Nome:
Cargo:

Assinatura:
Nome:
Cargo:

Assinatura:

Relatério supervisionado e aprovado por:

Coordenador-Geral de Auditoria da Area de Cidades
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Achados da Auditoria - n° 201600727

1 GESTAO OPERACIONAL

1.1 Programacao dos Objetivos e Metas
1.1.1 ORIGEM DO PROGRAMA/PROJETO
1.1.1.1 INFORMACAO

Resultados da acao

Fato

Trata-se das informacdes bdsicas das principais acdes executadas pela Secretaria
Nacional de Habitacdo. No levantamento dessas informacdes foram considerados os

critérios de materialidade, relevancia e criticidade, além da vinculacao finalistica a missao

da Unidade.

A partir de tais critérios duas agdes orcamentéarias (0OAF e 00CW) compreendendo
aproximadamente 92% dos recursos empenhados em relacdo ao Programa 2049 —
Moradia Digna no exercicio de 2015 foram acompanhadas por meio de diferentes

trabalhos.

Ademais, em razdo da maior materialidade das a¢des selecionadas registra-se que outras
trés acOes orcamentdrias (OE64, 10S3, 20Z9 e 00CY) ndo foram objeto de acdo de
controle especifica. O quadro a seguir discrimina o conjunto das acdes e a respectiva
representatividade no ambito do Programa 2049.

Quadro: Informacées Bdsicas das Principais A¢oes Executadas pela Unidade

Digna

Integralizacdo de
Cotas ao Fundo de
Arrendamento

Residencial - FAR

produgdo, aquisi¢do ou
melhoria o acesso a
habitacdo, de forma
subsidiada ou facilitada,
priorizando o atendimento
a populacdo de baixa
renda, com auxilio de
mecanismos de provisio
habitacional articulados
entre diversos agentes e
fontes de recursos,
fortalecendo a
implementacio do
Programa Minha Casa,
Minha Vida.

indistria da  construgdo  civil
apresentam projetos — as instituigdes
financeiras oficiais federais que, apds
andlise e aprovacdo de acordo com as
diretrizes do programa, contrata o
empreendimento, efetuando a
liberacdo dos recursos mediante
medi¢do de obra. O poder publico
(DF, Estados ou Municipios) ¢
responsdvel  pela  selecdo  de
beneficidrios do Programa,
observados 0s critérios de
elegibilidade e selecdo da demanda
definidos pelo Ministério das Cidades
em normativo especifico, bem como
pela execu¢do do Trabalho Social
junto aos beneficidrios dos
empreendimentos contratados

Programa — | Acdo (projeto/ | Finalidade Forma de implementagdo/ | Repre

descricdo atividade/ detalhamento sentativi
Op.Especiais) - dade
descri¢do

2049- Moradia | 00AF - | Ampliar por meio de Linha de Crédito; Empresas da | 29%
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Econdmica
Destinada a
Habitacdo de
Interesse Social
em Cidades com

produgdo, aquisi¢do ou
melhoria o acesso a
habitacdo, de forma
subsidiada ou facilitada,
priorizando o atendimento

propostas de participacdo no site do
Ministério das Cidades, que realiza
processo seletivo de acordo com
critérios pré-estabelecidos. As
Institui¢des Financeiras - IF e Agentes

00CW - | Ampliar por meio de Linha de Crédito; A subvengio | 62%
Subvengio producdo, aquisi¢do ou econdmica serd concedida 01 (uma)
Econdmica melhoria o acesso a unica vez para cada beneficidrio final
Destinada a | habitacdo, de forma e sera cumulativa, até o limite maximo
Implementagdo de | subsidiada ou facilitada, a ser fixado em ato do Poder
Projetos de | priorizando o atendimento | Executivo, com os  descontos
Interesse  Social | a populacdo de baixa habitacionais concedidos com
em Areas Urbanas renda, com auxilio de recursos do Fundo de Garantia do
(Lei n° 11.977, de | mecanismos de provisdo Tempo de Servicos - FGTS, nas
2009) habitacional articulados operacdes de financiamento realizadas
entre diversos agentes e na forma do art. 9° da Lei n°® 8.036, de
fontes de recursos, 11 de maio de 1990. A subvengdo
fortalecendo a poderd ser cumulativa com subsidios
implementacio do concedidos no ambito de programas
Programa Minha Casa, habitacionais dos Estados, do Distrito
Minha Vida. Federal ou dos Municipios. Os
Ministérios das Cidades e da Fazenda
fardo a regulamentagdo em relacdo a
fixacdo das diretrizes e condicOes
gerais, a distribuicdo regional dos
recursos e a fixacdo dos critérios
complementares de distribui¢do desses
recursos. A gestdo operacional dos
recursos de subvengdo serd efetuada
pela Caixa Econdmica Federal. Os
recursos serdo distribuidos entre as
Unidades da Federagéo e a subvengdo
econdmica serd concedida no ato da
assinatura do contrato de
financiamento imobilidrio.
Ampliar por meio de Linha de Crédito; Para efeito de | 2%
produgdo, aquisi¢do ou enquadramento, a renda bruta familiar
melhoria o acesso a anual dos agricultores rurais sera
habitacdo, de forma aquela constante na Declaragdo de
subsidiada ou facilitada, Aptiddo ao Programa Nacional de
priorizando o atendimento | Fortalecimento da Agricultura
a populacdo de baixa Familiar, gerido pela Secretaria de
renda, com auxilio de Agricultura Familiar do Ministério do
mecanismos de provisio Desenvolvimento Agriério. Os
habitacional articulados trabalhadores rurais apresentardo a
entre diversos agentes e Caixa Econdmica Federal, as
fontes de recursos, instituicdes financeiras ou agentes
00CX ) fortalecendo a ﬁnaI.lceiros do Sistema Financeiro da
= implementacdo do Habitacdo, na forma por estes
Subvengao . .. ~
Econdmica Prf)gramg Minha Casa, definida, comprovagao de renfia
Destinada a Minha Vida. formal ou informal, que ‘permlta
~ atestar seu enquadramento cuja renda
Implementagdo de o ~
Projetos de bruta familiar anual.na(.) ul.tr~apasse R$
Interesse  Social 60.900,00. A d1str1bu.1g:ao entre
< . Unidades da Federagao foi efetuada de
em Areas Rurais SR P
A acordo com a estimativa do déficit
(Lei n° 11.977, de . ) .
2009) hablFacmnal, para as dreas rura}s,
considerando os dados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios -
PNAD, da Fundagdo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IBGE, referente ao ano de 2007 e suas
atualizagdes. A gestdo operacional dos
recursos de subvengdo serd exercida
pela Caixa Econdmica Federal.
Constituem-se em instituicdes
financeiras ou agentes financeiros do
Sistema Financeiro da Habitagdo
aqueles que venham a ser habilitadas
pelo Agente Operador do FGTS.
0E64 - Subvengdo | Ampliar por meio de Municipios ou Estados cadastram | 2%
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menos de 50.000
Habitantes (Oferta

a populacdo de baixa
renda, com auxilio de

Financeiros - AF do Sistema
Financeiro da Habitacgdo - SFH

melhoria e a
modernizagio do
setor da
construcio civil

qualidade da construgio
civil, por meio da criagdo
e implementagdo de
mecanismos de
modernizagdo tecnoldgica
e gerencial, incluindo
conceitos e metas de
sustentabilidade,
contribuindo para ampliar
0 acesso a moradia digna
para a populagdo de
menor renda.

contratos, convénios, cooperagao
técnica com institui¢des e 6rgao do
Governo, além de parcerias com o
Setor da Construgdo Civil visando a
capacitagdo profissional e assisténcia
técnica, assim como, pelo fomento
aos Sistemas do Programa Brasileiro
da qualidade e Produtividade do
Habitat (PBQP-H), visando a
melhoria da Qualidade,
produtividade, sustentabilidade e
apoio a Inovagdo Tecnoldgica do
Setor da Construgdo Civil

Publica) mecanismos de provisdo participam do processo de Oferta
habitacional articulados Publica de Recursos. Municipios e
entre diversos agentes e Estados com propostas selecionadas
fontes de recursos, pelo Ministério das Cidades assinam
fortalecendo a Termo de Acordo e Compromisso com
implementacio do a IF ou AF habilitada de sua escolha e
Programa Minha Casa, realizam a selecdo dos candidatos a
Minha Vida. beneficidrios  para  andlise de

enquadramento aos critérios de
participacdo no Programa a ser
realizada pela CEF. Municipios
assinam em conjunto com a IF ou AF
os contratos com os beneficidrios
finais. Apds a assinatura dos contratos
com os beneficiarios finais, € feita a
liberacdo da primeira parcela da
subvencdo econdmica do Governo
Federal em nome do beneficidrio,
pessoa fisica, por meio da IF ou AF
signatdria do contrato. Demais
parcelas serdo liberadas de acordo com
andamento das obras, conforme
medicdes encaminhadas pela IFs e
AFs ao Ministério das Cidades. As
subvengdes econdmicas sdo
concedidas ao beneficidrio pessoa
fisica por intermédio das IF/AF do
SFH, que ficam responsdveis pela sua
adequada aplicacdo.

00CY - Ampliar por meio de Linha de Crédito, A Entidade | 1%

Transferéncias ao | produgdo, aquisi¢cdo ou Organizadora, habilitada nas

Fundo de melhoria o acesso a condicoes definidas pela Secretaria

Desenvolvimento | habitagdo, de forma Nacional de Habitagdo, apresenta

Social - FDS (Lei | subsidiada ou facilitada, projeto de producdo habitacional ao

n°®11.977, de priorizando o atendimento | Agente Financeiro do Fundo de

2009) a populacdo de baixa Desenvolvimento Social - FDS, que
renda, com auxilio de apds andlise de enquadramento e
mecanismos de provisio viabilidade econdmica encaminha
habitacional articulados para selecdo ao Gestor de Aplicagdo, a
entre diversos agentes e quem compete autorizar a contratagao.
fontes de recursos, O agente financeiro do FDS contrata a
fortalecendo a operagdio com os beneficidrios
implementacio do organizados pela EO, que promove a
Programa Minha Casa, gestio do empreendimento em
Minha Vida. conjunto com os beneficidrios.

20Z9 - Apoio a Elevar os patamares da A implementagdo ocorre por meio de | 0%
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10S3 - Apoio a | Melhorar a condicdo de Descentralizada; O Ministério das | 2%
Urbanizagdo  de | vida das familias de baixa | Cidades publica Portaria com manual
Assentamentos renda que vivem em de instrugdes, contendo as diretrizes e
Precérios assentamentos precdrios, procedimentos operacionais. Estados,
desenvolvendo iniciativas | Distrito  Federal e  Municipios
necessarias a (executor) encaminham ao Ministério
regularizacdo urbanistica | das Cidades pleito, na forma de
e fundidria, a promocao consulta prévia. O  Ministério
da segurancga e enquadra e seleciona a proposta,
salubridade e a melhoria autorizando a Caixa Economica
das condigdes de Federal - CEF a contratar a operagao.
habitabilidade, por Descentraliza 0s créditos
intermédio da execucdo orcamentdrios para que a CEF emita
de acdes integradas de nota de empenho, comunique o
habitacdo, infraestrutura e | executor, receba e analise documentos
inclusdo socioambiental. técnicos, juridicos e institucionais para
formalizagdo do contrato de repasse. O
executor realiza processo licitatério,
inicia a execugcdo do objeto, apds
autorizacdo da CEF. O Ministério das
Cidades libera, em parcelas, recursos
financeiros para pagamento das etapas
executadas, em conformidade com a
medicdo atestada pela CEF e a
prestacdo de contas apresentada pelo
Executor.
Fonte: SIOP
1. 00AF - Integralizacdo de Cotas ao Fundo de Arrendamento Residencial - FAR
2. 00CW - Subveng¢do Econdmica Destinada a Implementacdo de Projetos de
Interesse Social em Areas Urbanas (Lei n® 11.977, de 2009)
3. 00CX - Subveng¢do Econdmica Destinada a Implementacio de Projetos de
Interesse Social em Areas Rurais (Lei n° 11.977, de 2009)
4. OE64 - Subvencdo EconOmica destinada a habitacdo de interesse social em
cidades com menos de 50.000 habitantes (Oferta Publica)
5. 00CY - Transferéncias ao Fundo de Desenvolvimento Social - FDS (Lei n°
11.977, de 2009)
6. 10S3 - Apoio a Urbanizagdo de Assentamentos Precérios

~

2079 - Apoio a melhoria e a modernizacao do setor da construgao civil

A Acdo 00AF atende as atividades do Fundo de Arrendamento Residencial — FAR que
compreende o financiamento habitacional para a faixa de renda familiar de O a 3 saldrios
minimos. A Acdo 00CY atende as atividades do Fundo de Desenvolvimento Social- FDS
que compreende os Programas Crédito Soliddrio — PCS e Minha Casa, Minha Vida
Entidades, por meio dos agentes financeiros CAIXA e Banco do Brasil, para aplicacao
em financiamentos de projetos habitacionais de interesse social para pessoas fisicas ou
entidades privadas sem fins lucrativos, enquanto substitutas tempordrias do beneficidrio
final, de acordo com as regras estabelecidas pelo Conselho Curador do FDS, facilitando
0 acesso a moradia adequada a cidadaos de baixa renda.

As Ac¢oes 00CW e 00CX atendem a aplicacdo de recursos em Projetos de Interesse Social
em areas urbanas com o objetivo de facilitar a aquisicdo de imdvel residencial ou
complementar o valor necessdrio a assegurar o equilibrio econdmico-financeiro das
operacdes de financiamento, realizadas pelas entidades integradas ao Sistema Financeiro
da Habitagao — SFH aos segmentos populacionais com renda familiar mensal de até R$
3.275,00 (trés mil, duzentos e setenta e cinco reais) e em dreas rurais para trabalhadores
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rurais cuja renda bruta familiar anual ndo ultrapasse R$ 60.000,00 (sessenta mil reais)
com o objetivo de facilitar a aquisicao, producdo ou reforma do imével residencial ou
complementar a remuneracdo do agente financeiro). Cabe destacar que a execugdo de
100% dos recursos aportados na A¢ado 00OCW deveu-se ao acimulo de restos a pagar. A
UPC informou que, ao final de 2015, apds acorddo do TCU, a decisao dos 6rgdos
superiores para pagamento total do passivo incluiu o saldo de restos a pagar, conforme
Medida Proviséria n°® 702 de 17 de dezembro de 2015. A Unidade destacou ainda que em
2014 ocorreu pedido via SIOP do valor de R$1,1 bilhdo ndo atendido no exercicio, mas
que foi contemplado apenas no pagamento final do passivo.

A acdo OE64 Subvencdo Econdmica destinada a habitag@o de interesse social em cidades
com menos de 50.000 habitantes (Lei N° 11.977, DE 2009) refere-se a modalidade Oferta
Publica, a qual estd suspensa devido as dentncias de irregularidades e em decorréncia de
auditoria especial pela CGU. Em 2015, ndo houve novas selecdes nem contratacdes no
ambito da modalidade.

Ja a Acdo 10S3 atende as atividades relacionadas a transferéncia de recursos do
Orcamento da Unido - OGU para apoiar o poder ptiblico na melhoria da condi¢ao de vida
das familias de baixa renda (até 3 saldrios minimos), que vivem em assentamentos
precdarios, em situacdo de vulnerabilidade social, em &reas de risco (localizados em
regides metropolitanas, aglomeracdes urbanas e capitais de estados), desenvolvendo
acoes de urbanizacdo integral em assentamentos precarios, compreendendo regularizacao
fundiaria e desenvolvimento comunitdrio, com o objetivo de transformar a drea e alcangar
condi¢cOes dignas de moradia das familias.

A implementagdo dessas Ac¢des ocorre através da disposicdo de linhas de crédito ou de
forma descentralizada, no caso da Ac¢do 10S3, conforme o detalhamento descritivo no
quadro acima. No caso da baixa representatividade da Acdo 10S3 destacamos que a
plurianualidade das obras, aliadas as dificuldades relacionadas a pactuacido e execugao
dos contratos sdo as justificativas permanentemente apresentadas pela Secretaria para a
baixa execucdo e para a morosidade na entrega dos empreendimentos.

A agdo 00AF é acompanhada no ambito da finalizacdo do Relatério de Avaliagdo da 1*
Fase do Programa MCMYV, o qual contempla a avaliagdo da atuagdo da CAIXA e das
prefeituras na execucao do Programa. O escopo dos exames incluiu também a avalia¢do
da regularidade do processo de sele¢do da construtora, a adequacao da execugao das obras
de infraestrutura e das unidades habitacionais, bem como a adequacdo do processo de
selecdo e a satisfacdo dos beneficiarios.

A acio 00CW é acompanhada pela Coordenacio-Geral de Auditoria da Area de Trabalho
e Emprego com fiscalizacdes em curso em nove estados. O trabalho em andamento
contempla a atuacdo da construtora, o acompanhamento das obras e o exame sobre a
adequacdo dos beneficidrios.

A avaliacdo realizada sobre gestdo das transferéncias destinadas a execugdo das acoes de
provimento habitacional e sobre os resultados quantitativos e qualitativos contemplou
andlise da Acdo O0AF no Relatério de Auditoria Anual de Contas da Gestdo da SNH
sobre o Fundo de Arrendamento Residencial — FAR.
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1.2 AVALIACAO DOS RESULTADOS
1.2.1 EFETIVIDADE DOS RESULTADOS OPERACIONAIS
1.2.1.1 CONSTATACAO

Auséncia de revisao do PlanHab
Fato

Quanto ao cumprimento dos objetivos estabelecidos no PPA 2012-2015, de
responsabilidade da Secretaria Nacional de Habitacdo — SNH, verificou-se que a Unidade
participa da implementacdo do Programa Tematico 2049 — Moradia Digna. Para tanto, a

Secretaria € responsdavel por doze metas do PPA 2012-2015, distribuidas em seis
Objetivos: os Objetivos 0382, 0383, 0384, 0385, 0755 e 0756.

O Plano Nacional de Habitagcdo — PlanHab constitui o eixo central da politica federal para
a habitacdo, previsto na Lei 11.124/05, que estruturou o Sistema Nacional de Habitagcao
de Interesse Social, elaborado, sob a coordenac¢do da Secretaria Nacional de Habitacao do
Ministério das Cidades, pela consultoria do Consércio PlanHab, além de processo
participativo, que contou com a presenga de todos os segmentos sociais relacionados com
o setor habitacional.

O principal objetivo do PlanHab € formular uma estratégia de longo prazo para
equacionar as necessidades habitacionais do pais, direcionando da melhor maneira
possivel, os recursos existentes e a serem mobilizados, e apresentando uma estratégia nos
quatro eixos estruturadores da politica habitacional: modelo de financiamento e subsidio;
politica urbana e fundidria; arranjos institucionais e cadeia produtiva da construcao civil,
visando a universalizar o acesso a moradia digna para todo cidaddo brasileiro.

Em questionamento pela SA 201600727/01, solicitamos que a UPC informasse as
providéncias da SNH quanto as revisdes do Plano Nacional de Habitacdo 2009-2023 e o
impacto na definicdo de metas do PPA, bem como o atendimento das previsdes feitas
para os periodos 2009-2011; 2012-2015 e 2016-2023.

Em resposta, a UPC informou que:

A SNH estabeleceu uma parceria com a Universidade Federal Fluminense por meio de
termo de execucdo descentralizada que tem como objeto "a disponibilizacdo de
informacoes, a conjugacdo de esforcos, competéncias e conhecimentos para a
elaboragdo e divulgagdo dos resultados da atualizagdo dos estudos sobre a demanda
futura por moradia social no Brasil, para o horizonte temporal (2010 - 2040) em
diferentes escalas territoriais, cujo conjunto de informagoes e dados serdo essenciais
para a atualizacdo do Plano Nacional de Habitacdo (PlanHab), além de subsidiar outros
estudos e trabalhos de gestdo de politicas habitacionais desta Secretaria Nacional de
Habitacdo." As metas dos planos plurianuais desta SNH sdo estabelecidas com base nas
metas definidas no PlanHab, considerando as diretrizes orcamentdrias e financeiras
definidas pelo Ministério do Planejamento e Ministério da Fazenda.

Verificamos que a Unidade ndo apresentou informacdes sobre a previsdo de conclusao
do estudo com a Universidade Federal Fluminense e ndo indicou horizonte temporal de
atualizacdo do Plano e nem o atendimento aos periodos de revisao.
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Ressaltamos que a auséncia de revisdao do PlanHab pode afetar negativamente a atuacao
de outras Unidades, além da prépria SNH, como € o caso da Secretaria Nacional de
Acessibilidade e Programas Urbanos do Ministério das Cidades — SNAPU. Nesse sentido,
registramos que a quanto a esse aspecto, em Auditoria Anual de Contas conduzida na
SNAPU, a Unidade informou que o Plano de Regularizacao Fundidria estaria atrelado a
revisao do Plano Nacional de Habitacao.

Nesse mesmo contexto, considerando ainda as informacdes do Relatério de Gestdao do
Fundo de Arrendamento Residencial — FAR sobre a quantidade de empreendimentos
invadidos e os problemas relacionados a auséncia de indicacdo de demanda de
beneficiarios, avaliamos que esta questdo da revisdo do PlanHab deve ser tratada como
prioridade da Secretaria, de modo a buscar o aperfeicoamento na definicao de metas, bem
como de sua adequada distribuicao no territério.

Ante o exposto, observamos que o planejamento € essencial a regular execugdo das agdes
e atendimento as necessidades da &area habitacional. Entendemos que a revisdao do
PlanHab ndo tem sido priorizada pela Secretaria, uma vez que a atualizacdo estd atrasada
e a Unidade ndo apresentou providéncias efetivas quanto ao seu cumprimento e, inclusive,
nio fez qualquer mencdo ao Plano Nacional de Habitacio no Relatério de Gestdao
referente ao exercicio de 2015.

Causa

Auséncia de revisdo do PlanHab. Falta de evidenciac¢do no Relatério de Gestao de que as
metas planejadas tiveram por base o Plano. Falta de avaliacao dos resultados alcangcados
na execugdo da Politica Habitacional em face do déficit estimado no PlanHab.

Manifestacio da Unidade Examinada

Por meio do Despacho n° 208/2016/SEI/SNH a UPC encaminhou manifestacdo que
consta da Nota Técnica n° 44/2016/SEI/GC/SNH-MCIDADES com a seguinte
argumentacao:

3.7. Conforme informado na reunido de busca conjunta, a revisdo do Plano Nacional de
Habitacdo (PlanHab) estd em andamento. Foi proposto por esta Secretaria a
modificacdo do apontamento no Relatorio Preliminar de Auditoria de "constata¢do”
para "informacdo". Acerca desta tema, relatamos a seguir a posicdo atual da revisdo do
PlanHab.

3.8. A SNH estabeleceu em dezembro de 2014 termo de execugdo descentralizada com a
Universidade Federal Fluminense (UFF). O objetivo do estudo é atualizar a projecdo de
demanda futura por moradias no Brasil que é a base para atualizagdo do PlanHab. O
inicio da execugdo do referido termo atrasou, postergando a conclusdo dos trabalhos. A
previsdo de conclusdo do trabalho é 30 de novembro/2016. Segue, em anexo,
cronograma de execugdo do referido termo com descricdo dos produtos e equipe técnica,
assim como os produtos entregues até o momento.
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A manifesta¢do encaminhada inclui os seguintes documentos afetos a execu¢ao do Termo
de Execucdo Descentralizada: cronograma de execucao, memorial descritivo preliminar,
relatdrio parcial e produtos 2.1 e 2.3.

Analise do Controle Interno

Com relagdo a manifestacao da SNH, avaliamos que ainda que a UPC tenha demonstrado
que estd envidando esforcos para cumprir com a revisdo do PlanHab, verificamos
descumprimento de momentos de revisao, em 2011 e 2015. Na sua manifestacdo, a SNH
informa apenas que a execucao do termo de descentralizacao feita a UFF em 2014 atrasou,
postergando a revisdo. Entretanto, a Unidade ndo informou a razdao de seu
descumprimento desde 2011. Cabe destacar ainda que o documento do PlanHab informa
na sua pagina 14 que:

A formulagdo do Plano Nacional de Habitacdo ndo deve ser entendida como uma tarefa
isolada, que se encerra com a apresentagdo deste documento final, mas como o ponto
inicial de um processo de planejamento habitacional no Brasil. Neste sentido, ele deve
estar articulado aos instrumentos de planejamento orcamentdrio-financeiro do Governo
Federal, como os planos plurianuais, permitindo que suas metas de producdo fisica e de
avangos institucionais possam estar associadas ao planejamento dos recursos
necessdrios para sua cobertura. Neste sentido, ao contrdrio de se estabelecer datas
decenais (2020, 2030 etc.) ou de periodos associados a administracdo governamental, o
horizonte temporal para o PlanHab foi estabelecido a partir da sincronia com os quatro
Planos Plurianuais (PPAs), tendo o ano de 2023 como horizonte final para a elaboracdo
de estratégias e de propostas. Trata-se de um horizonte temporal suficiente para que suas
propostas possam gerar os efeitos pretendidos, ao mesmo tempo em que permite revisoes
e ajustes periodicos. Assim, sdo propostas revisoes do PlanHab no primeiro ano de cada
ciclo governamental (2011, 2015 e 2019), simultaneamente a elaboracdo dos PPAs. Estes
passam _a _ser momentos de referéncia para a avaliacdo dos resultados alcangados,
revisdo dos cendrios definidos e das metas estabelecidas e eventuais correcdes de rumo.

E importante salientar que o PlanHab ndo é entendido como uma proposicdo fechada,
que deve ser seguida, a longo prazo, sem alteragoes.

Neste aspecto, verificamos que a elaboracdo do PPA 2012-2015 e 2016-2019 nao
constituiu momentos de referéncia para avaliacdo dos resultados alcangados, como se
antevia. Quanto a essa questdo, a SNH também ndo apresentou ponderagdes.
Considerando que a atualizagdo da demanda por moradia no Brasil estd em andamento
pela UFF, a revisdo ainda ndo concretizada poderd comprometer também o periodo de
2019.

Ressaltamos também que a elaborac¢do coletiva do plano, incluindo as diversas instancias
e atores do setor da habitacdo, impde que haja maior transparéncia no processo decisorio
da Secretaria. Assim, é necessario que a UPC apresente avaliacdes e justificativas para a
decisao de descumprimento das revisdes previstas em consonancia aos PPAs e explicite
o entendimento da gestdo. Ainda que a UPC tenha afirmado que o objetivo do estudo é
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atualizar a projecdo de demanda futura por moradias no Brasil que é a base para
atualizacdo do PlanHab, nao demonstrou sua relacao com as revisdes de 2011 e 2015.

Avaliamos que a atualiza¢ido da demanda futura por moradias € um elemento fundamental
para a conducdo da politica, porém consideramos que ela nao € condi¢ao necessdria para
as revisoes que deveriam ter sido feitas em 2011 e 2015. E quanto a esse descumprimento,
a Unidade ndo apresentou justificativas.

O documento do PlanHab, concluido em 2009, considera que o déficit habitacional,
acumulado ao longo de décadas e a demanda habitacional futura representam um desafio
de cerca de 31 milhoes de novos atendimentos habitacionais até 2023. A proposi¢ao
apresentada nos estudos da UFF € no horizonte temporal de 2010 a 2040.

Na pégina 5 do projeto encaminhado a essa UCI, a UFF indica que o conjunto de
informacoes e dados serdo essenciais para a atualizacdo do Plano Nacional de
Habitacdo (PLANHAB), além de subsidiar outros estudos e trabalhos de gestdo de
politicas habitacionais desta Secretaria Nacional de Habitacdo. O estudo em andamento
trard informagdes que ultrapassam o periodo desse PlanHab, portanto, ainda que
contribua com a revisdo, ndo comunica com as revisdes previstas e descumpridas em
consonancia aos PPAs 2012-2015 e 2015-2019.

Cabe destacar que o documento do PlanHab ainda informa que embora seja um plano
estratégico de longo prazo, ndo é uma pega retorica, de escasso efeito prdtico, vicio que
muitas vezes tem acompanhado o planejamento setorial e urbano no pais. Sua
elaboragdo buscou articular estratégias estruturadoras com agdes concretas, que podem
e devem ser tomadas imediatamente para que seus efeitos possam ser sentidos no curto
prazo, como parte de uma politica mais duradoura e ndo como medidas imediatistas e
superficiais, que tendem a beneficiar os setores sociais que tradicionalmente sdo
Sfavorecidos pelas acdes puiblicas neste e em outros segmentos (pagina 11).

Entendemos que a execucdo de uma politica deve estar em didlogo com o seu
planejamento, e, neste aspecto, a dissonancia entre o PlanHab e os PPAs demonstra que
a execugdo ndo tem se pautado pelo documento elaborado.

E ainda, atendendo ao horizonte de execucgao até 2023 e com participacdo coletiva na sua
construgdo, compreende-se que a proposta € que o plano sirva a uma politica de Estado e
nao apenas de governo. Nesse ambito, as revisdes previstas e a atualizacdo permitem que
o plano demonstre os rumos de conducdo da politica, indicando de maneira mais
adequada os desafios a superar, bem como os resultados positivos ja alcancados e possa
balizar e orientar a gestio, independente da alternancia governamental.

Por fim, avaliamos manter a constatacdo. Orientamos que o planejamento € instrumento
essencial da gestdo, mas se materializa com uma execuc¢do que seja seu reflexo. O
processo e o exercicio de planejar constituem uma antecipagdo da pratica, possibilitando
a equipe gestora a tomada de decisdes. Sem planejamento, as acdes irdo ocorrer conforme
as circunstancias, com base no improviso e sem avaliar os resultados do trabalho. Desta
forma, € fundamental que tanto o PlanHab, como os PPAs sejam tomados como
documentos que orientem a execucao e acompanhem as transformagdes da realidade da
politica de habitacdo de modo a contribuir com a gestao.
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Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Recomenda-se revisar o PlanHab em consonéncia as alteragcdes
realizadas no PPA 2016-2019, se necessario, considerando os mecanismos de
monitoramento, avaliagdo e revisdo previstos no Decreto n° 8.759, de 10 de maio de
2016, de modo a melhor subsidiar o planejamento das metas plurianuais na area de
habitacao.

2 CONTROLES DA GESTAO

2.1 CONTROLES INTERNOS

2.1.1 AUDITORIA DE PROCESSOS DE CONTAS
2.1.1.1 INFORMACAO

Conformidade das pecas
Fato
Foram conferidas todas as pecas enviadas pela Secretaria Nacional de Habita¢do por meio

do Sistema e-Contas ao Tribunal de Contas da Uniao, referentes ao exercicio de 2015. Ao
longo do trabalho, solicitou-se esclarecimento com relacdo aos seguintes itens do

Relatério de Gestdo (RG):

Informacdo inconsistente

Esclarecimentos apresentados

4.3.6 Execucdo descentralizada com transferéncia de recursos.
Auséncia de informagdes sobre as prestacdes de contas dos
contratos firmados no ambito do PAC. Solicitar a CAIXA a
elaboracdo de quadros referentes as prestacdes de contas dos
recursos em 2015, 2014 e 2013 e exercicios anteriores, em cada
periodo indicando quantidade e o montante de contas prestadas e
ndo prestadas. Informagdes sobre instauracdo de TCE e atrasos na
andlise das PCFs. Sugere-se incluir os quadros como anexos do
RG.

Nao foi apresentada resposta a esta
questdo que consta do item 14 da SA
n° 201600727/01.

Falha formal na citacdo de alguns quadros ao longo do texto do
RG. Consta a seguinte frase incorreta: “Erro! Fonte de referéncia
ndo encontrada”. Revisdo do texto nas paginas 23 e 37.

Em relacdo a solicitacdo de revisdo do
texto nas paginas 23 e 37, informamos
que ndo hd texto a retificar. A
mensagem "Erro! Fonte de referéncia
ndo  encontrada" devera  ser
desconsiderada.

Item 6.2 do RG. Link incorreto. Revisdo do texto do link na pagina
57.

Quanto ao item 6.2 do RG, cabe
informar que o endereco eletrdnico do
sitio do Ministério das Cidades
referente a Secretaria Nacional de
Habitacao é
http://www.cidades.gov.br/habitacao-
cidades.

Conforme o quadro acima, até o envio do Relatério Preliminar de Auditoria a Unidade
ndo se manifestou para o primeiro item e em relagdo ao segundo n@o optou por ajustar o
texto. No mencionado Relatério, sugeriu-se a Unidade aplicar a versao final do RG os
ajustes indicados e, apds, reenviar a versao final do Relatério via Sistema e-Contas, para
fins de publicacao.
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Na Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, a Unidade manifestou-se no sentido de
ajustar o Relatério de Gestao, razdo pela qual esta UCI solicitou e o Tribunal concedeu
novo prazo a SNH para efetuar os ajustes indicados.

Em andlise a versdo final do Relatério de Gestdao da SNH verifica-se que a Unidade
efetuou os ajustes indicados no quadro acima, sendo as informagdes previstas no item
4.3.6 do RG apresentadas por meio da insercdo dos quadros 17 e 18 no Relatério de
Gestdo e as demais informagdes corrigidas diretamente nas pdginas indicadas do
Relatério.

Foi conferido o Rol dos Responsdveis da Unidade e verificou-se que o mesmo estd de
acordo com o normativo vigente.

2.1.1.2 INFORMACAO
Acompanhamento do desenvolvimento e ado¢ao de manual interno
Fato

Na Auditoria Anual de Contas da SNH referente a gestio de 2014 (Relatério n°
201503541) constatou-se a inadequagao do Regimento Interno do Ministério das Cidades
frente as atividades desenvolvidas especificamente na Secretaria Nacional de Habitacdao
e a auséncia de manual interno definindo responsabilidades e procedimentos para a
consecuc¢do das atividades.

De fato, como consignado no Relatorio n® 201503541 a Estrutura Regimental do
Ministério das Cidades foi disciplinada pelo Decreto n° 4.665/2003, sendo o Regimento
Interno aprovado por meio da Portaria MCidades n°® 227/2013. Passados 13 anos os
departamentos da SNH tiveram de incorporar a gestdo de transferéncias a estados e
municipios por meio do Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC) e a gestdo do
Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMYV), sem a devida atualizacdo da estrutura
organizacional, das competéncias regimentais e também da estrutura de pessoal da
Unidade.

Sobre a revisao da estrutura regimental, as discussdes a serem realizadas no ambito do
Planejamento Estratégico conduzido pela Secretaria-Executiva do Ministério podem
contemplar a atualizacdo das competéncias face as atribuicdes assumidas pela Secretaria
e suas unidades. Tais discussdes podem oferecer subsidios a uma futura revisdo do
Decreto de estrutura regimental. Questionada acerca de informacdes atualizadas a
respeito, a SNH informou o que se segue:

Informamos que a proposta de atualizagdo da estrutura regimental da Unidade
foi encaminhada ao Escritorio de Gerenciamento de Projetos — EGP, vinculado
a Secretaria Executiva, por meio de mensagem eletronica, em 11/2015, compondo
assim, parte do projeto denominado Revisdo da Estrutura Organizacional do
Ministério das Cidades, sob coordenacdo da Secretaria Executiva.

Com relacdo ao desenvolvimento e a implementacdo de manual interno definindo
responsabilidades e procedimentos para a consecucdo das atividades desenvolvidas
atualmente nas unidades da SNH, o gestor federal, por meio do Sistema Monitor havia
informado que:
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Foram iniciados os trabalhos com vistas ao mapeamento das atividades e
procedimentos relacionados aos processos de trabalho desenvolvidos no
Departamento de Produgdo Habitacional e no Departamento de Urbanizagdo de
Assentamentos Precdrios, que concentram grande parte da gestdo dos programas
habitacionais da Unidade.

Questionado via Solicitacdo de Auditoria a apresentar maiores detalhes acerca do inicio
dos trabalhos com vistas a0 mencionado mapeamento das atividades e procedimentos no
ambito dos departamentos da SNH, o gestor federal prestou as seguintes informacoes:

Primeiramente, houve reunides com os gerentes e coordenadores dos
Departamentos foram identificados os macroprocessos desenvolvidos pelas
equipes, abaixo identificados:

Rotina 1: Gerenciamento/Planejamento do trabalho e da equipe

Rotina 2: Tramitagdo de processos/Despachos/Memorandos/NT

Rotina 3: Elaboracdo de relatorios/Prestagdo de contas/ Balangos

Rotina 4: Prestagdo de informacoes — puiblico externo / interno

Rotina 5: Representacdo institucional (reunides e participagoes diversas)

Rotina 6: Andlise/Selecdo de projetos ou propostas

Rotina 7: Comunicagdo/reunido com agente financeiro

Rotina 8: Revisao/Publicacdo de atos normativos

Rotina 9: Alimenta¢do/Compatibilizacdo de banco de dados

Rotina 10: Acompanhamento dos contratos e termos de compromisso a partir da
identificacdo dos macroprocessos, foi solicitado para que cada equipe
identificasse os procedimentos e atividades desenvolvidas no dambito dessas
rotinas.

O estdgio atual do trabalho é o levantamento das equipes das atividades em nivel
operacional. Apos a completa identificacdo, as informagoes coletadas serdo
padronizadas e transcritas em um manual interno.

As informacgdes apresentadas sdo positivas na medida em que indicam os esforcos do
gestor federal da SNH em propor, de forma objetiva, a melhoria da estrutura e a defini¢ao
formal das atividades desenvolvidas, o que permite delimitar responsabilidades e
procedimentos no desempenho das fungdes a cargo dos servidores. A defini¢do de nova
estrutura depende de manifestagc@o positiva de outras instancias e com relacdo ao manual
interno de procedimentos a Controladoria mantém o acompanhamento das agdes em
curso na SNH até a efetiva implementagdo por aquela unidade.

2.1.1.3 INFORMACAO

Acompanhamento da elaboracao de indicadores de desempenho de gestao

Fato

Como resultado dos exames efetuados na Auditoria Anual de Contas da SNH no exercicio

de 2015 (referente a gestao de 2014), Relatério n® 201503541, constatou-se que a Unidade
ndo contava com indicadores de desempenho de gestdo que permitissem avaliar os
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resultados alcangados para o conjunto das atividades a serem desenvolvidas pela
Secretaria.

As atividades a serem desenvolvidas pela SNH e suas subunidades estdo definidas
conforme a Estrutura Regimental do Ministério das Cidades (art. 7° a 10°), aprovada no
Decreto n° 4.665/2003, sendo o Regimento Interno aprovado por meio da Portaria
MCidades n° 227/2013. Tais competéncias a serem exercidas pela Secretaria e seus
respectivos Departamentos sdo abrangentes e perfazem um total de 27 atribui¢des as quais
contemplam, entre outras questdes, funcdes de apoio e articulacdo politica, além de
formulacdo, proposicao, acompanhamento e a avaliagdo dos instrumentos de execugdo da
Politica Nacional de Habitacao.

Acrescenta-se que as competéncias definidas no Decreto de Estrutura Regimental sao
objeto de estudo e de possivel revisdo em decorréncia da assuncdo de novas atribui¢coes
por parte da SNH nos ultimos 13 anos. Nesse sentido, uma vez que os trabalhos
conduzidos no ambito do Planejamento Estratégico do Ministério tratam, inclusive, das
competéncias de cada Unidade da Pasta Ministerial, recomendou-se a SNH no Relatério
n° 201503541 que a elaboracdo dos indicadores de desempenho da gestdo deveriam estar
alinhados ao desdobramento do planejamento em curso (elaboracdo do plano titico de
cada Secretaria).

O planejamento estratégico continua em andamento € a SNH ainda ndo conta com
indicadores que permitam avaliar o desempenho da gestdao considerando-se o conjunto de
suas atribui¢des. Contudo, registram-se esfor¢os anteriores nesse sentido, tais como 0s
indicadores desenvolvidos no ambito do Grupo de Trabalho (Portaria MCidades n°® 458,
de 12/11/20009).

Registra-se que tais indicadores definidos pelo mencionado Grupo de Trabalho t€ém por
foco avaliar a gestdo dos contratos de repasse contemplando aspectos da execucdo fisica
e da gestdo orcamentdria financeira desses instrumentos. Além desses indicadores a
Secretaria estabeleceu indicadores especificos para avaliar a execucdo do Programa
Minha Casa, Minha Vida. A SNH mantém a apuracio desses indicadores nos dltimos
anos e os mesmos auxiliam, em parte, a avaliacdo e a tomada de decisdo por parte da
Secretaria.

Com relagdo a participagdao da SNH no planejamento estratégico para contribui¢dao no que
se refere a elaboracdo do plano titico e dos indicadores de desempenho da gestdo, a
Secretaria informou em seu Relatério de Gestdo (itens 4.1.2 e 4.2) que tal etapa deve
ocorrer quando da elaboragao do plano tatico da Unidade, o qual estd previsto para o
exercicio de 2016. Questionada a respeito desse adiamento, uma vez esse trabalho estava
previsto para o exercicio de 2015, a Unidade justificou que o Escritério de Projeto,
vinculado a Secretaria-Executiva do Ministério das Cidades e responsavel pela condugao
do planejamento estratégico, priorizou outras Secretarias sendo o trabalho na SNH
definido para 2016.

A SNH acrescentou ainda que inicio efetivo dos trabalhos para o desenvolvimento do
plano tatico se deu em 21 de margo de 2016 mediante a constitui¢do de Comissao Técnica
e do Termo de Abertura e Plano de Gerenciamento do Projeto contendo as atividades a
serem desenvolvidas em cronograma detalhado. Além disso, a Secretaria relata que:

Como jd mencionado, em relatorios e respostas anteriores, a SNH espera como
resultado do desenvolvimento do plano tdtico o aprimoramento do seu
alinhamento com politica habitacional, maximizando a sua eficiéncia de
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implantagdo de seus projetos e acoes, a definicdo de parametros de controle
administrativo e a potencializagdo do autoconhecimento organizacional. Ndo
obstante, o estabelecimento de um conjunto de indicadores de gestdo dos
programas e agoes habitacionais.

Ante o exposto, o efetivo estabelecimento dos indicadores de desempenho da gestdo
permanece sob o acompanhamento da Controladoria ao longo do exercicio de 2016.

2.1.1.4 INFORMACAO
Acompanhamento da revisao do Contrato CAIXA
Fato

Nas dltimas Auditorias Anuais de Contas da SNH, exercicios de 2012 e de 2014, tratou-
se da necessidade de revisdo do contrato administrativo da CAIXA, na qualidade de
mandatéria da Unido, junto ao Ministério das Cidades.

O ponto principal é que o novo contrato a ser firmado disponha sobre mecanismos de
afericio da qualidade dos servigcos prestados pela CAIXA e que seja possivel ao
Ministério, se necessario, aplicar penalidade por eventual descumprimento contratual.

A CAIXA presta servicos ao Ministério para a operacionalizagdo das transferéncias, o
que envolve vdrias atividades incluindo, por exemplo, a andlise e a aprovacdo de
documentagdo dos proponentes para firmar cada transferéncia, bem como o
acompanhamento da execugao fisica dos contratos junto a estados e municipios e a andlise
de prestacdo de contas. Sdo distintos os contratos para a prestacdo de servicos em
transferéncias voluntarias (ndo PAC) e transferéncias obrigatdrias (PAC).

Trabalhos anteriores da Controladoria apontaram falhas na execucao das atividades sob
a responsabilidade da CAIXA, bem assim dificuldades do Ministério em aferir de forma
objetiva a qualidade dos servicos prestados ou mesmo a possibilidade de aplicacdo de
alguma sancd@o. Tais apontamentos justificaram a proposi¢do de recomendacdes no
sentido de revisdo do citado contrato de prestacdo de servicos. Atualmente o assunto é
acompanhado por meio das seguintes recomendagdes a SNH (Relatério n°® 201503541):

Recomenda-se que a Unidade aperfeicoe as rotinas para o acompanhamento e a
afericdo das atividades/produtos elaborados pela CAIXA.

Recomenda-se que a Unidade faca o detalhamento das atribuicdes e
responsabilidades nos contratos de prestacdo de servicos da Caixa, possibilitando
a aplicacao de penalidades em caso de descumprimento.

Por afetar todas as secretarias finalisticas do Ministério das Cidades, a revisdo do contrato
de prestacao de servicos com a CAIXA € tratada no ambito da Secretaria-Executiva da
Pasta desde 2014 com a instituicdo de um Grupo de Trabalho. No exercicio de 2015 o
mencionado grupo concluiu o trabalho com proposta de novo contrato entre o Ministério
e a CAIXA.

O assunto ndo foi tratado no Relatério de Gestdo da SNH em 2015, porém foi abordado
no Relatério de Gestao da Secretaria-Executiva do Ministério. Entretanto, registra-se que
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a SNH manteve a Controladoria informada a respeito do andamento do assunto por meio
do Sistema Monitor, sendo a tltima informacgdo recebida de fevereiro de 2016, da qual
destaca-se o seguinte trecho:

(...) Os trabalhos do grupo foram desenvolvidos a contento e, hoje, existe uma
proposta de novo contrato que, contudo, encontra-se pendente de aprova¢do no
que concerne a precificacdo dos servicos. Esta pendéncia estd sendo discutida
entre Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) e CAIXA.
Entende-se que o produto do GT, qual seja, o novo contrato de prestacdo de
servigos, contempla as recomendagées da CGU. Por consequéncia, tdo logo ele
seja firmado, serdo efetivadas as acoes recomendadas pela CGU, a quem serd
dado o respectivo conhecimento.

Conforme as informacdes atualizadas, o assunto atualmente € discutido na instancia do
Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo. Registradas as providéncias parciais
adotadas por parte do gestor federal do Ministério das Cidades, importa destacar que a
Controladoria também acompanha as providéncias adotadas sobre esse assunto na
Auditoria Anual de Contas da Secretaria-Executiva e mantém o monitoramento das
supracitadas recomendacdes até o atendimento.

Finalmente, a Controladoria mantém o acompanhamento porque embora tal revisio
contratual refira-se somente aos servigos prestados pela CAIXA para as transferéncias
voluntdrias (Contrato n° 10/2012), os novos mecanismos de controle adotados (qualidade
e penalizacdo) poderdo servir de referencial para o acompanhamento dos servicos
prestados pela mandatdria relacionados aos contratos de repasse do PAC, os quais sdo os
mais relevantes para a SNH.

2.1.2 Avaliacao dos Controles Internos Administrativos
2.1.2.1 INFORMACAO

Avaliacdo dos Controles Internos Administrativos

Fato

A avaliagdo da estrutura de controles internos administrativos da Secretaria Nacional de
Habitacdo do Ministério das Cidades buscou avaliar aspectos da qualidade e da
suficiéncia do sistema de controle interno administrativo com vistas a garantir que seus
objetivos estratégicos sejam atingidos nas dreas de transferéncias (PAC e ndo PAC) e de
gestdo do PMCMV. Para tanto, foram avaliados os seguintes componentes do sistema de
controles internos da SNH: ambiente de controle; avaliacdo de risco; atividades de
controle; informacao e comunicagdo; € monitoramento.

A andlise realizada pela equipe de auditoria considerou, no ambito das dreas de avaliacao
definidas pelo TCU, a percepcao do gestor a partir da avaliacao feita no seu Relatério de
Gestdo e em informagdes coletadas junto a Unidade, além de informagdes levantadas a
partir do acompanhamento realizado junto a SNH em 2015 e na execucdo dos demais
procedimentos de auditoria anual de contas.
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Destaca-se que de uma maneira geral ndo se verificou aprimoramento significativo dos
componentes do sistema de controles internos administrativos com relagdo aos fatos
registrados na Auditoria Anual de Contas da SNH referente a gestdo de 2015 (Relatério
n°201503541).

Para cada item de verificacdo (elementos de controle), foi atribuida uma pontuacao de 0
a 3, no que se refere ao cumprimento do item (“ndo absoluto”, “ndo com aspectos
restritivos”, “sim com aspectos positivos” e “sim absoluto”). Totalizadas as notas
atribuidas por componente de controle, a interpretacdo dos resultados observou os
seguintes parametros definidos pela Controladoria-Geral da Unido:

TABELA PARA INTERPRETACAO DO RESULTADO

Pontuacdo | Interpretaciao Descricao
Média
Baixo nivel de formalizacdo; documentagdo sobre controles
De 02a20,0% Inicial internos nao disponivel; auséncia de comunicag@o sobre controles
internos.
L. Controles internos tratados informalmente; ainda ndo ha
20,1 a40,0% Basico

treinamento e comunicacgio sobre controles internos.

Ha principios e padrdes documentados, e treinamento bdsico sobre

40,1 a70,0% | Intermediario ;
controles internos.

Controles Internos obedecem aos principios estabelecidos; Sao

70,1 2 90,0% Aprimorado .. .
supervisionados e regularmente aprimorados.

Controles Internos otimizados; principios e processos de controles

90,1 a 100% Avancado ) - . ~ .
internos estdo integrados aos processos de gestdo da organizacio.

A seguir apresentamos os resultados da avaliacdo realizada para cada um dos elementos

de controle acima listados, de modo a permitir uma opinido quanto a existéncia e
efetividade dos controles internos administrativos.

a) Avaliacio do Ambiente de Controle

O ambiente de controle abrange a cultura de uma organizacao e a consciéncia de controle
das pessoas que nela trabalham. Compreende, portanto, a estrutura organizacional
incluindo a atuagdo da alta administracdo, a integridade, os valores éticos e a competéncia
do pessoal da organizagdo, e trata também sobre a forma pela qual a administracdo atribui
responsabilidades, bem como organiza e desenvolve o seu pessoal.

Para este elemento, a Unidade foi avaliada com a pontuacdo média de 57%, que significa
um ambiente de controle em nivel intermedidrio em relacdo aos parametros avaliados. A
Unidade conta com organograma formalmente estabelecido, porém o mesmo encontra-se
desatualizado frente as novas atribui¢des incorporadas pela Secretaria desde 2003,
conforme discutido no Relatério n® 201503541.

No exercicio de 2015 ndo houve alteracio do mencionado organograma o qual foi
definido pelo Decreto n° 4.665/2003 alterado pelo Decreto n° 7.618/2011, que aprovou a
Estrutura Regimental do Ministério das Cidades. Assim, ndo houve alteracdes para
adequar a estrutura da SNH aos desafios e atribui¢des decorrentes da gestao do Programa
Minha Casa Minha Vida— PMCMYV e o Programa de Aceleracdo do Crescimento — PAC.

Com relagdo a revisao da estrutura da SNH e das demais Secretarias do Ministério das
Cidades foi mencionado quando da elaboracdo do Relatério n® 201503541 que o trabalho
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previsto para 2015 referente ao desdobramento da elaboracdo do Planejamento
Estratégico do Ministério em Planos Téticos e Operacionais incluiria a revisdo e
proposicao de estrutura. Questionada sobre o andamento desse assunto, a Secretaria
informou que houve modificacdo na agenda conduzida pela Secretaria Executiva e que o
trabalho junto a SNH passou para 2016.

Além disso, a SNH acrescentou que enviou, em novembro de 2015, proposta de
atualizacdo da estrutura regimental da Unidade ao Escritério de Gerenciamento de
Projetos — EGP, responsdvel pela conducdo das atividades afetas ao Planejamento
Estratégico e vinculada a Secretaria Executiva do Ministério, compondo assim, parte do
projeto denominado Revisdao da Estrutura Organizacional da Secretaria Executiva.

Compode o ambiente de controle os normativos internos e procedimentos definindo
procedimentos operacionais, bem como responsabilidades na execugdo das tarefas no
ambito da SNH. Sobre essa questdo o Relatério n° 201503541 apontou a auséncia de
normativos internos definindo as subunidades, suas rotinas e procedimentos operacionais
nos departamentos na SNH.

Sobre esse assunto, a Controladoria monitora a elaboracdo e adocao dos mencionados
mecanismos (estabelecimento formal de normativos internos e procedimentos) por parte
da gestdo da Secretaria, a qual foi questionada a respeito do andamento de tais acdes. Em
resposta, a SNH informou que estd em fase inicial nesse trabalho. Foram identificadas as
rotinas cujas atividades e responsabilidades dos servidores que conduzem as agdes
necessdrias a execucao das politicas sob a gestdo da SNH serdo definidas na forma de
manual interno de procedimentos. Por fim, registra-se que mais elementos acerca dessa
discussao sdo apresentados em ponto especifico deste Relatério.

Com relagdo a forga de trabalho nao houve evolugdo da situacao verificada em 2015, uma
vez que no item 8.1 do Relatério de Gestao da SNH afirma-se que a defasagem no
quantitativo de servidores da Secretaria prejudica as atividades de controle,
monitoramento e avaliagdo dos Programas de responsabilidade da Unidade. Também o
Relatério n® 20150354 apontou a fragilidade que decorre da falta de mais servidores e
este Relatério salienta que o quantitativo insuficiente de servidores contribui para a
sobrecarga de responsabilidades em determinados gestores/servidores da Unidade e
prejudica a segregacdo de fungdes, gerando a centraliza¢do excessiva de atribui¢des ou
responsabilidades.

Finalmente, conforme o Relatério de Gestdo, aplica-se aos servidores e colaboradores o
Cddigo de Etica do Servidor Piblico como referencial de valores éticos e de integridade.

b) Avaliacao de Riscos

O risco caracteriza a probabilidade de ocorréncia de fatores (internos ou externos) a
organizagdo, que afetem ou comprometam o alcance das metas e o cumprimento dos
objetivos.

A avaliacgdo de riscos requer ainda que a administracio considere o impacto de possiveis
mudancas no ambiente externo e dentro de seu proprio modelo de negécio que podem
tornar o controle interno ineficaz.

Quanto a esse componente de controle, a Unidade foi avaliada com a pontuagdo média de
30%, que significa o cumprimento bdsico, ou seja, os controles internos sao tratados
informalmente nem utilizacdo de diagndstico de para defini¢ao desses controles.

O Relatério n° 201503541 apontou a auséncia de um plano ou instrumento normativo que
contemple a avaliacdo de riscos, contendo a definicdo de objetivos e metas; processos

Dinheiro piiblico é da sua conta
www.portaldatransparencia.gov.br

31



criticos para o alcance das metas; diagndstico, probabilidade e meios de mitigacdo de
riscos; niveis de riscos operacionais, de informac¢des e de conformidade que podem ser
assumidos; acompanhamento e atualizacdo dos riscos identificados; mensuracdo e
classificacdo de riscos.

Dessa forma, considerando as informagdes que constam do item 5.2 do Relatério de
Gestdo da SNH, obtém-se a mesma conclusdao alcancada no referido Relatério n°
201503541, qual seja, os riscos ndo sdo avaliados de forma sistematizada no ambito da
Unidade. Contudo, isso nao exclui a iniciativa da SNH de tentar mitigar, reduzir a
exposicao a alguns riscos por meio da defini¢do normativa de regras de implementagao
para os Programas de responsabilidade da Unidade.

Sobre essa questdo, também o Relatorio n® 201503541 registrou que os normativos
definidos pela SNH para a execucdo de Programas e Ac¢des sob sua responsabilidade
contemplam critérios de salvaguarda para a boa e regular execu¢do dos empreendimentos,
buscando minimizar os riscos das operacdes nas transferéncias via PAC, transferéncias
voluntdrias e nas diretrizes definidas aos agentes financeiros para a execu¢ao do Programa
Minha Casa Minha Vida - PMCMV.

Na execu¢do do PAC e do PMCMYV, os normativos da SNH sao complementados pela
CAIXA. Além da complementacdo dos normativos, visando a redu¢do de riscos, na
execug¢do do PAC a CAIXA executa andlises e verificacdes de documentos (projetos,
planilhas de custos, eventuais impedimentos legais ou normativos de contratar) antes a
formalizacdo de cada empreendimento. No caso do PMCMCYV, conforme a modalidade
do Programa, também hd complementacdo normativa e realizacdo de andlises e
verificacdes de documentos antes da formalizacdo de cada empreendimento.

Essas medidas visam a reducdo de riscos e devem ser objeto de constante
aperfeicoamento, pois, conforme o Relatério n® 201503541 registram-se deficiéncias que
colocam a Pasta em constante exposi¢do a riscos, a partir da constatacdo de elevado
quantitativo de obras com problemas de execucdo (ndo iniciadas, atrasadas e paralisadas),
além de outros problemas identificados pelas fiscalizacdes da CGU, como casos pontuais
de falta de licencas, deficiéncias de projetos, falhas construtivas, sobrepreco,
superfaturamento, dentre outros.

Outro risco a que a Unidade tenta mitigar, mesmo sem a existéncia de plano ou normativo
formalizado sobre a avaliacdo de riscos € a perda de conhecimento decorrente da evasao
de seus quadros, pois demanda um novo ciclo de capacitacdo, com custos substanciais ao
servigo publico e prejuizos ao desenvolvimento dos servigos da Unidade.

Sobre essa questdo, avalia-se que o inicio do trabalho de desenvolvimento de manual
interno contendo as atividades e responsabilidade pode contribuir sobremaneira para
reduzir a perda de conhecimento na Unidade. Além disso, o Relatério de Gestdo da
Unidade em 2016 registra a realizacdo de capacitagdes aos servidores, bem como a
participacdo de servidores da SNH participando de eventos temdticos e promovendo a
capacitacdo de servidores em estados e municipios.

c) Atividades de Controle

Atividades de controle sdo acdes estabelecidas por meio de politicas e procedimentos que
ajudam a garantir o cumprimento das diretrizes determinadas pela administracdo para
mitigar os riscos a realizacdo dos objetivos. Essas atividades podem ter natureza
preventiva ou de deteccdo e abranger uma série de atividades, como autorizagdes e

aprovagoes, verificagdes, reconciliagdes e revisdes de desempenho.
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Para esse componente de controle, a Unidade recebeu a pontuagdo 36%, que significa o
cumprimento bdsico, ou seja, controles internos sdo tratados informalmente, uma vez que
os normativos destinados a orientar as atividades internas estdo em elaboracao.

O Relatério n° 201503541 identificou a existéncia, no caso das transferéncias (PAC e Nao
PAC) e do Programa Minha Casa Minha Vida, de normativos, manuais técnicos e
operacionais destinados ao publico externo ao Ministério, aos Agentes Operadores e
Agentes Financeiros que auxiliam o Ministério na execucdo dos programas de governo
na area habitacional. Contudo, conforme discutido em ponto especifico deste Relatério,
ainda segue em elaboracao pela SNH ao longo de 2016 os respectivos normativos internos
destinados aos servidores que executam atividades relacionadas a gestdo desses
programas.

As atividades de controle incluem o registro de informacdes afetas a gestdo das
transferéncias (PAC e nao PAC) e o monitoramento de informag¢des sobre a contratagio
e a execu¢do de empreendimentos do PMCMYV. Para o controle das transferéncias a SNH
utiliza o Sistema de Acompanhamento e Controle de Investimento — SACI. Conforme o
Relatério n° 201503541, constam demandas para aperfeicoamento do SACI. Sobre essa
questdo, a SNH informou que o aperfeicoamento estd em andamento, sendo o processo
por etapas conduzido pela SNSA junto a Secretaria Executiva do Ministério.

Por oportuno, questionou-se sobre a atualizacdo das informacdes de transferéncias da
SNH no SACI, sendo que a Unidade informou que os termos de compromisso/contratos
de repasse de maior materialidade e relevancia sdo frequentemente atualizados e
monitorados através do Sistema pela equipe de técnicos mediante a realizacdo de
reunides, expedi¢do de documentos, video e audioconferéncias e e-mails.

Para as atividades de controle referentes ao acompanhamento de empreendimentos do
PMCMYV, a SNH ndo conta com um sistema de informagdes especifico, conforme
registrado no Relatério n° 201503541. Questionada a respeito do estigio de
desenvolvimento do projeto de constru¢do de um sistema de informagdes especifico para
monitorar os empreendimentos do PMCMYV a Secretaria informou que tal projeto nio
avangou em 2015.

Na auséncia de um sistema especifico, a Secretaria monitora o andamento dos
empreendimentos do PMCMYV por meio de base de dados recebida periodicamente dos
agentes financeiros e consolidac¢do das informacdes efetuadas pela CAIXA, com revisao
pela drea de apoio de tecnologia da informacao do Ministério.

Por sua vez, a drea de tecnologia da informac¢ao do Ministério informou que desenvolve
atividades de organizacgdo e revisdo dos bancos de dados recebidos periodicamente. Além
disso, informou que iniciou o trabalho de construcdo dos procedimentos para revisao das
bases de dados do PMCMV.

d) Informacio e Comunicacao

A informagdo é necessdria para que a entidade cumpra responsabilidades de controle
interno a fim de apoiar a realizac@o de seus objetivos. Dessa forma, a administracdo obtém
ou gera e utiliza informacdes importantes e de qualidade, originadas tanto de fontes
internas quanto externas, a fim de apoiar o funcionamento de outros componentes do
controle interno.
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A comunicacdo € o processo continuo e iterativo de proporcionar, compartilhar e obter as
informagdes necessarias. Divide-se em interna e externa.

Para esse componente de controle, a Unidade recebeu a pontuacio de 44%, que significa
o cumprimento intermedidrio, ou seja, ha comunicacdo de informagdo relevante na
Unidade as pessoas adequadas.

Com relacdo ao publico interno, a Secretaria informa no item 5.1 do Relatério de Gestao
que busca promover procedimentos de divulgacdo e conscientizacdo para todos os seus
servidores e colaboradores. Informou que existe comunicagdo por correspondéncia
eletronica e memorando circular. Também a intranet do Ministério é um canal de
comunicacdo. Especificamente para a gestdo das transferéncias (PAC e ndo PAC)
constam em sistema de informagdes, ao passo que para a gestdo dos empreendimentos
PMCMYV a Secretaria nao conta com sistema de informagdes.

Com relacao ao publico externo em geral, cidadaos, verifica-se que a Secretaria realiza a
divulgacdo de informacOes em seu sitio da internet. Trata-se da divulgacdo de
informacdes de interesse geral ou coletivo, tais como suas competéncias e estrutura
organizacional, enderecos e canais de contato com o publico externo e informagdes gerais
sobre os programas de urbaniza¢ao (PAC e ndo PAC) e habitacionais (PMCMYV). Além
de informacdes gerais, especificamente para o PMCMYV € possivel consultar beneficidrios
do Programa, por nome, regido, cidade e CPF.

A comunicagdo externa relacionada ao andamento dos contratos de repasse e a solu¢ao
de problemas especificos entre a SNH e seus principais clientes (CAIXA e Proponentes,
no caso, estados e municipios), ndo ocorre por meio de sistema de informacdes, o que
pode causar impacto negativo para os elementos de informagdo e comunicagdo, conforme
registrado no Relatério n°® 201503541.

Essa comunicagdo ocorre por meio de reunides, conversas pessoalmente e por telefone,
mensagens eletronicas (e-mail) e, ainda, por meio de oficios, os quais também podem ser
encaminhados de forma digitalizada para proporcionar celeridade a comunicacdo entre a
Secretaria e os clientes, como informou a SNH por ocasido do citado Relatério.

e) Monitoramento

O Monitoramento se refere ao acompanhamento das atividades de controle da Unidade,
com a finalidade de diminuir riscos e de implementar melhorias. Uma organizacao utiliza
avaliacdes continuas, independentes, ou uma combinacdo das duas, para se certificar da
presenca e do funcionamento de cada um dos cinco componentes de controle interno,
inclusive a eficdcia dos controles nos principios relativos a cada componente.

Nesse componente, os resultados sdo avaliados em relacao a critérios estabelecidos pelas
autoridades normativas, 6érgaos normatizadores reconhecidos ou pela administragdo e a
estrutura de governancga, sendo que as deficiéncias sdo comunicadas a estrutura de
governanca e administra¢ao, conforme aplicavel.

Para esse componente de controle, a Unidade recebeu a pontuacdo 67%, que significa o
cumprimento intermedidrio, ou seja, hd principios e padroes documentados, € nocdes
basicas no que se refere a avaliacdo e adequacao do monitoramento para o sistema de
controle interno da Unidade.
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Embora o nivel de cumprimento seja intermedidrio, importa destacar que a auséncia de
indicadores de desempenho da gestdo, formalmente instituidos, prejudica a avaliacao da
qualidade das informagdes disponiveis a tomada de decisdo e pode fragilizar a gestdo,
além de impactar na anélise dos resultados, como constatado no Relatério n° 20150354 1.
Em ponto especifico deste Relatério discute-se o andamento do trabalho de instituicao
dos indicadores.

Em relagdo ao monitoramento das transferéncias (PAC e ndo PAC) assim como
verificado nos exercicios anteriores, a Unidade apresenta defici€éncias discutidas
anteriormente no Relatério n° 201503541, em fun¢do das limitagcdes da estrutura
tecnolégica (necessidade de aperfeicoamentos para o SACI) e o quantitativo de pessoal.
Inclusive, a Unidade informou que os termos de compromisso/contratos de repasse de
maior materialidade e relevancia sdo frequentemente atualizados no SACI e nada
mencionou a respeito dos contratos de menor materialidade, os quais em nimero
constituem a maioria dos contratos firmados. Salienta-se que a eventual desatualiza¢do
das informacdes constitui dificuldade ao monitoramento.

Com relagdo ao monitoramento dos empreendimentos do PMCMV, a SNH trabalha com
as informacgdes repassadas pelos agentes financeiros, em especial a CAIXA, responsdvel
pelo maior volume de contratos e pela consolidagdo de informacdes. No ambito do
Ministério ndo houve no exercicio de 2015 o desenvolvimento do sistema de informagdes
especifico para monitorar o PMCMYV. Nesse sentido, ndo hd evolucdo em relacdo as
consideragdes sobre o monitoramento que constam do Relatério n° 201503541, ou seja,
o monitoramento do PMCMYV ocorre por meio de reunides, video e audioconferéncias,
contato telefonico, oficios e mensagens eletronicas (e-mail).

2.1.2.2 CONSTATACAO

Falha nos Controles Internos da UPC: impropriedades na elaboracao da
manifestacao ao relatério preliminar

Fato

Ao avaliar o Relatério de Gestao da SNH quanto as informagdes e andlises consignadas
com relacdo as dificuldades e resultados alcancados em 2015 questionamos a Unidade,
por meio da SA 201600727/01, a apresentar mais informacdes quanto ao cumprimento
dos objetivos 0382; 0384; 0385; 0755 e 0756, sob sua responsabilidade, no ambito do
Plano Plurianual (PPA).

Em face da resposta da UPC, registramos em Relatério Preliminar que a Unidade nao
respondeu de forma satisfatéria, apenas indicando onde houve reducdes or¢camentarias.
Na ocasido da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, ocorrida em 14/06/2016,
salientamos a UPC que o Relatério de Gestao deve apresentar andlise critica quanto aos
seus resultados e indicar claramente como a redugdo or¢amentdria impactou ou
prejudicou suas acdes e como a gestao lidou com as dificuldades.

Por sua vez, em manifestacdo encaminhada apds o Relatério Preliminar, a Unidade
informou que na reunido realizada (de busca conjunta de solucdes, ocorrida em 14 de
junho) ficou acordada complementacdo das informacoes referente a SA 201600727/01,
que tratou sobre os impactos na atuagdo desta SNH quanto ao cumprimento dos objetivos
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0382; 0384, 0385; 0755 e 0756, assim segue informagcoes complementares. Ocorre que
ao analisarmos o material enviado pela UPC, verificamos que a Unidade nao observou
que o contetiido era o mesmo ja respondido na SA 201600727/01. Portanto, nao houve
acréscimos de informagdes que esclarecessem os apontamentos indicados no Relatério
Preliminar de Auditoria da SNH.

Conforme as orientacdes do TCU para a elaboragao do Relatério de Gestao referente ao
conteido do item “Objetivos estabelecidos no PPA de responsabilidade da unidade e
resultados alcancados”, registradas no sistema E-Contas para o exercicio de 2015,
lembramos a Unidade que:

“3. Em razdo de o ano de 2015 ser o ultimo do ciclo do PPA 2012-2015, a UPC deve
apresentar uma visdo gerencial de como foi a execucdo dos programas tematicos e dos
objetivos desse PPA, fazendo andlise dos resultados observados e dos fatores
intervenientes que afetaram a consecug¢do dos resultados.

11. As informacdes sobre os objetivos estabelecidos no PPA devem contemplar os topicos
a seguir, sem prejuizo de a UPC informar outros que julgue relevantes. 11.1 As metas
quantitativas, regionalizadas e ndo regionalizadas, e qualitativas, comparando-se o
previsto com o efetivamente realizado no ciclo do PPA. 11.2 Anadlise dos resultados
observados com demonstragdo dos fatores intervenientes que tenham contribuido ou
prejudicado o cumprimento das metas estabelecidas. 11.3 Caso o contingenciamento
tenha sido fator interveniente, ¢ importante realcar as razdes que motivaram as escolhas
sobre quais programas e acdes tal contingenciamento foi aplicado, uma vez que as
restricdes orcamentdrias e financeiras sdo estabelecidas para o 6rgdo, cabendo a cada
orgdo administrar seus efeitos nas suas acdes e objetivos.”

Assim, entendemos que a Unidade ndo seguiu rigorosamente as orientacdes do TCU
quanto a esse aspecto, uma vez que nao comentou as metas e nao apresentou ponderagdo
suficiente para que os leitores possam ter compreensao clara dos atos de gestdo praticados
pela SNH frente ao contexto enfrentado em 2015.

Com esse entendimento, demandamos na SA 201600727/01 maior complementacdo de
informacdes. No entanto, avaliamos que a resposta encaminhada pela SNH nao havia
atendido satisfatoriamente a andlise critica solicitada. Em que pese ndo termos
considerado que a UPC havia incorrido em falha grave da Unidade, registramos a
necessidade da Secretaria aprimorar as avaliagdes apresentadas como item de
Informagdo. Na reunido de busca conjunta, a SNH manifestou acrescentar informagdes.

Reproduzimos abaixo (com grifos nossos) os esclarecimentos apresentados na resposta a
SA 201600727/01 no documento Despacho n° 49/2016/DHAB DUAP/SNH (Resposta a
SA 201600727/01) e no documento Nota Técnica n°® 44/2016/SEI/GC/SNH-MCIDADES
referente a complementacdo de informagdes ao Relatério Preliminar de Auditoria
(Manifestacdo ao Relatério Preliminar) para demonstrar a similaridade na forma de
escrita e a repeticdo do conteido, sem acréscimo de novas elementos que efetivamente

complementassem os dados ja encaminhados:
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Resposta a SA 201600727/01

Manifestacdo ao Relatério Preliminar

Em relagdo ao objetivo 382, em 2015 deu-se
continuidade as agdes em andamento; ndo
havendo autorizagcdo pela SEPAC para novo
processo de selecdo de contratagdo. Os
pagamentos das operagées em andamento
seguiram a disponibilidade orcamentdria e
financeira determinada pela Secretaria de
Tesouro Nacional (STN) e seus respectivos
cronogramas de desembolso. Cabe destacar que
em 2015 continuaram as iniciativas da SNH
visando a consecug¢do das operagdoes PAC com
obras paralisadas hd mais de 12 meses. Também
em 2015 verificou-se aumento no percentual de
operagoes canceladas no objetivo 382 do total de
operagoes selecionadas. Isso se deu em razdo das
medidas de gestdo adotadas em relagdo as
operagdes que ndo obtiveram Autorizacdo de
Inicio de Objeto (AIO) de modo tempestivo. Outra
medida adotada foi a edigdo da Portaria
MCidades ° 632/2015, de cardter transitorio, mas
ainda vigente, a qual teve por finalidade
concentrar a competéncia para homologagdo das
Sinteses de Projetos Aprovados (SPA) relativas a
termos de compromissos inseridos no Programa
de Aceleracdo do Crescimento (PAC). Este
conjunto de medidas e a sua continuidade de
aplicagdo teve por objetivo controlar a demanda
por recursos da Unido relativa aos
empreendimentos em andamento.

Ao longo do ano de 2015 notou-se no objetivo 384,
relativo ao financiamento imobilidrio com
recursos do SBPE, resultado anual inferior ao do
ano de 2014, em valor financiado e em quantidade
de  operacoes  contratadas. O  mesmo
comportamento foi observado no financiamento
imobilidrio com recursos do FGTS, cujo
desempenho ao longo do mesmo ano apresentou
reducdo tanto em volume de recursos de
financiamento e de subsidio quanto em quantidade
de operagées contratadas. Quanto aos objetivos
385, 755 e 756, tratam-se de agdes estruturantes,
de cunho transversal, desenvolvimento
institucional e parcerias com Institui¢oes Técnicas
entre outras agoes.

3.2. Em relacdo ao objetivo 382, a retracdo de
recursos que marcou o exercicio de 2015 impactou
o fluxo de pagamento das operacdoes em
andamento, que acompanharam a disponibilidade
orcamentdria e _financeira _determinada pela
Secretaria de Tesouro Nacional (STN).

3.3. Assim, em 2015 continuaram as iniciativas da
SNH visando a consecucdo das operagcoes PAC
com obras paralisadas, em especial aquelas com
mais de 12 meses.

3.4. Ainda no intuito de controlar a demanda por
recursos da Unido relativa aos empreendimentos
em andamento, cancelou-se parte das operacoes
selecionadas que ndo obtiveram Autorizacdo de
Inicio de Objeto (AIO) de modo tempestivo.

3.5. O objetivo 384 ndo utiliza recursos do
Or¢camento Geral da Unido, ao longo do ano de
2015 notou-se resultado anual inferior ao do ano
de 2014 relativo ao financiamento imobilidrio com
recursos do SBPE em valor financiado e em
quantidade de operacdes contratadas. O mesmo
comportamento foi observado no financiamento
imobilidrio _com__recursos _do _FGTS, cujo
desempenho ao longo do mesmo ano apresentou
redugcdo tanto em volume de recursos de
financiamento e de subsidio quanto em quantidade
de operagdes contratadas. Os resultados
observados nesse objetivo sdo reflexos da retragcdo
no cendrio macroecondmico brasileiro em 2015.
3.6. Nos ultimos anos, os objetivos 755 e 756 vém
sendo executados sem a utilizagdo de recursos
financeiros do OGU, pois tratam de acdes
estruturantes, de cunho transversal,
desenvolvimento institucional, além do mais, parte
das agdes necessdrias sdo desenvolvidas em
conjunto com outros objetivos, em especial no
objetivo 385 e também com apoio de parcerias
com Instituigoes Técnicas. O objetivo 385 tem o
foco no desenvolvimento institucional e a retragdo
de recursos no exercicio financeiro de 2015 ndo
acarretou impacto no desenvolvimento do referido
objetivo.

Verificamos, portanto, que a SNH ndo apresentou complementacdo da resposta, como
indica na Nota Técnica n°® 44/2016/SEI/GC/SNH-MCIDADES para os itens 3.2, 3.3, 3.4,
3.5 e 3.6, pois reproduziu as respostas ja avaliadas e registradas por esta UCI no Relatério
Preliminar de Auditoria. Além disso, avaliamos que as informagdes ndo expressam
sintonia adequada com o teor orientado pelo TCU no Sistema e-Contas.

Esses fatos nos impetram a necessidade de alertar a Secretaria quanto a fragilidade de
seus controles internos, ao tratar da elaboracdo do relatério de gestdo e do
acompanhamento da auditoria.

. . 1 2 R
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Avaliamos que a manifestacao da SNH referente ao Relatério Preliminar ndo alcangou a
expectativa prevista a partir da Reunido de Busca Conjunta de Solu¢des pois, ao
encaminhar a manifesta¢ao, a Unidade ndo observou que seu contetido nao acrescentava
andlise critica de seus resultados.

Nesse aspecto, consideramos que ha falhas que impactam a conformidade das pecgas, a
reflexdo critica sobre os resultados da gestao e, principalmente, quanto aos seus controles
internos no que respeita a revisao final quanto aos contetidos, demonstrando fragilidades
no atendimento as Unidades de Controle, CGU e TCU, mas também na divulgacdo de
informacdes ao publico, as quais precisam expressar € comunicar claramente os atos da
gestdo, pois afeta a transparéncia do governo.

Causa

Inobservancia dos requisitos definidos para o topico referente a avaliacdo de resultados
definido no Sistema e-Contas do TCU e fragilidade no processo de revisao do Relatério
de Gestdo, demonstrando falhas nos controles internos da Unidade.

Manifestacao da Unidade Examinada

A Unidade manifestou-se com relacdo ao Relatério Preliminar de Auditoria por meio do
Despacho n° 208/2016/SEI/SNH, de 22/06/2016, o qual encaminhou a Nota Técnica n°
44/2016/SEI/GC/SNH-MCIDADES.

Analise do Controle Interno

A andlise do Controle Interno consta do campo fato.

Recomendacoes:

Recomendagdo 1: Recomendamos a segregacdo de func¢des que garanta a revisao dos
textos produzidos e a verificacdo do adequado atendimento as solicitagdes desta
Controladoria e de outros ()rgﬁos de Controle. Recomendamos, ainda, observar a garantia
de transparéncia das informagdes da gestao.
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3 GESTAO DO SUPRIMENTO DE BENS/SERVICOS

3.1 CONVENIOS DE OBRAS, SERVICOS E DE SUPRIMENTO
3.1.1 AVALIACAO DAS TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS
3.1.1.1 INFORMACAO

Evolucao das Obras Paralisadas e Atrasadas
Fato

O Relatério de Gestao da SNH apresenta no item 4.3.6.2 quadro resumo e anélise critica
arespeito da situacao das obras realizadas em parceria com a CAIXA para transferéncias
PAC e nao PAC e, os respectivos dados analiticos no Anexo I do Relatério.

As informagdes apresentadas contemplam as orientagdes do Tribunal via Sistema e-
Contas, por exemplo, identificando os instrumentos de repasse atrasados ou paralisados
em 2014 e a situagdo em 2015, a identificacao do objeto, vigéncia e valor de cada contrato,
bem como as providéncias adotadas e os resultados verificados no exercicio de 2015, de
forma sucinta, para a resolu¢do de cada situagao.

A Secretaria registrou no exercicio de 2015 a conclusao de 11% (100 operagdes) no caso
do PAC e 20% (26 operagdes) no caso do ndo PAC. Por outro lado, conforme a anélise
da Secretaria, a maior parte do conjunto de opera¢cdes mantém-se com as mesmas
classificacoes, se comparada ao exercicio anterior, de 2014. Juntas, elas perfazem 57%
(total de 904 operagdes) no caso do PAC e 70% (total 123 operagdes) de no caso do ndo
PAC. Por exemplo, no caso das operacdes PAC isso significa que ao final do exercicio
de 2015 o total de 522 contratos permaneceram sem alteracao da situacdo (atrasada ou
paralisada) que constava ao final de 2014.

A Secretaria avalia, ainda, a evolucao de quantidade significativa de contratos da situacao
de atrasada para a situacdo de paralisada e atribui tal questdao a motivacao relacionada a
restri¢cao financeira no ambito do Governo Federal, conforme excerto do Relatério de
Gestao da SNH:

Um dos aspectos negativos da andlise diz respeito a constatacdo de que 19,5%
das operagoes atrasadas passaram a condicdo de “paralisadas”. Depreende-se
que tal situagdo decorre da reducdo do ritmo de execucdo das obras ao longo do
exercicio, da ordem de 40%, em grande medida motivado pela restri¢do
financeira imposta ao PAC.

Ante o exposto, em vista da restri¢cdo financeira imposta, na andlise critica da Secretaria
nao foram mencionadas outras acdes administrativas como a intensificag¢do da realizagcao
de reunides de ponto de controle (envolvendo CAIXA e proponentes) para resolucio de
problemas ou mesmo eventual supressdo de metas e reprogramacgdo dos contratos, ou,
ainda, eventualmente a aplicacdo de penalidades administrativas a empresas responsaveis
pela execugdo dos objetos.
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Certificado de Auditoria

Anual de Contas

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Uniao - Secretaria Federal de Controle Interno

Certificado: 201600727
Unidade auditada: Secretaria Nacional de Habitacio

Ministério supervisor: Ministério das Cidades
Municipio (UF): Brasilia/DF
Exercicio: 2015

1. Foram examinados os atos de gestdo praticados entre 01/01 e 31/12/2015 pelos

responsaveis das dreas auditadas, especialmente aqueles listados no artigo 10 da Instrugdo
Normativa TCU n° 63/2010.

2. Os exames foram efetuados por selecio de itens, conforme escopo do trabalho
informado no Relatério de Auditoria Anual de Contas, em atendimento a legislagdo federal
aplicavel as areas selecionadas e atividades examinadas, e incluiram os resultados das acdes de
controle, realizadas ao longo do exercicio objeto de exame, sobre a gestdo da unidade auditada.

3. Foram registrados os seguintes achados relevantes para os quais, considerando
as andlises realizadas, ndo foi identificado nexo de causalidade com atos de gestdo de agentes
do Rol de Responséveis:

- Auséncia de andlise critica dos resultados qualitativos e quantitativos (itens 2.2 e 2.1.2.2)
- Falha nos Controles Internos da Unidade relativa ao envio de manifestacdo (item 2.1.2.2)
- Evolugdo das Obras Paralisadas e Atrasadas (item 3.1.1.1)

4. Nestes casos, conforme consta no Relatorio de Auditoria, foram recomendadas
medidas saneadoras.

5. As seguintes constatagdes subsidiaram a certificacdo dos agentes do Rol de
Responsaveis:

- Auséncia de revisdo do Plano Nacional de Habitacdo (item 1.2.1.1)

6. Diante dos exames realizados e da identificacdo de nexo de causalidade entre os
atos de gestdo de cada agente e as constatagdes mencionadas, proponho que o encaminhamento
das contas dos integrantes do Rol de Responséveis, seja conforme indicado a seguir:



CPF do agente ~ 1,\vzi11aga0 do Fundamenta¢do da avaliacdo
P Cargo ou fung¢do | 6rgao de Controle
publico Interno do Controle Interno
Secretdria -
% 715 848-%* | Nacional de Regular com Item. 1.2.1.} do Relatério de
o ressalvas Auditoria n° 201600727
Habitacao
Diretora do
Departamento de
ok 44T D06 * Des.envglwmento Regular com Item. 1.2.1.3 do Relatério de
Institucional e | ressalvas Auditoria n® 201600727
Cooperagao
Técnica
Considerando o escopo do
Demais Relatério de auditoria, ndo
integrantes  do Resularidade foram identificadas
Rol de g irregularidades com
Responsaveis participacdo determinante
destes agentes.

Brasilia/DF, 25 de julho de 2016.

O presente certificado encontra-se amparado no relatério de auditoria, e a opcdo pela
certificagdo foi decidida pelo:

COORDENADOR-GERAL DE AUDITORIA DA AREA DE CIDADES



Parecer de Dirigente do

Controle Interno

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Interno

Parecer: 201600727

Unidade Auditada: Secretaria Nacional de Habitacao
Ministério Supervisor: Ministério das Cidades
Municipio/UF: Brasilia/DF

Exercicio: 2015
Autoridade Supervisora: Bruno Aratjo

Tendo em vista os aspectos observados na prestacdo de contas anual do exercicio de 2015, da
Secretaria Nacional de Habita¢do do Ministério das Cidades (SNH), expresso a seguinte opinido acerca dos

atos de gestdo com base nos principais registros e recomendacdes formulados pela equipe de auditoria.

A gestdo da SNH apresentou uma boa atuacdo ao adotar a estratégia de repactuacdo das metas
originalmente previstas, com supressdo daquelas ndo iniciadas, para finalizar as operacdes inseridas no
Programa de Aceleragdao do Crescimento (PAC) que permaneceram paralisadas por mais de 12 meses. A
centralizacdo da competéncia para homologagao das Sinteses do Projeto Aprovado e de Autorizacdes de Inicio
de Obras, definidas na Portaria n° 632 de 10 de dezembro de 2015, em caréter tempordrio, para os Termos de
Compromisso inseridos no PAC, também demonstrou uma boa pratica para assegurar que as obras ja iniciadas
pudessem ser efetivamente concluidas. Considerando o cendrio desfavordvel enfrentado pela Unidade em
2015, as medidas permitiram que a gestdo tivesse mais controle da demanda por novos recursos da Unido.
Destaca-se, além disso, com relacdo ao Programa Minha Casa, Minha Vida (PMCMYV), a quitag¢do do passivo
de saldo de restos a pagar, a partir do cumprimento da determinagdo do TCU, conforme Medida Proviséria n®
702 de 17 de dezembro de 2015. Registra-se, ainda a atuagdo satisfatéria do nucleo de controle, criado pela
Secretaria, para atender as demandas provenientes da CGU e também de 6rgdos de controle externo da
administracdo publica, bem como solicitacdes oriundas dos entes federados e da sociedade. O impacto no

gerenciamento das recomendagdes expedidas por esta Unidade de Controle Interno (UCI) € positivo.

O principal achado de auditoria trata do descumprimento quanto as revisdes previstas no Plano
Nacional de Habitagdo — PlanHab em conformidade aos Planos Plurianuais (PPAs). O planejamento é
instrumento fundamental para orientar a politica e reunir esforcos na sua execugdo. As providéncias

demonstradas pela Unidade ndo evidenciam corre¢do ou sintonia com as definicdes previstas no plano. Sobre



esse assunto, saliento que a pesquisa encomendada pela SNH com a Universidade Federal Fluminense — UFF,
mesmo sendo um atributo importante para a politica de habita¢do, ndo dialoga com as exigéncias do plano
quanto a consonancia em relacdo ao PPA. Nesse aspecto, verifica-se dificuldades quanto a elaboragao e
fundamentacdo das metas. Além disso, a SNH ndo apresentou ponderacdes que abordassem as revisoes
descumpridas em 2011 e 2015 e apresentasse justificativa que demonstrasse possivel descompasso do

PlanHab e necessidade de sua reformulacio para atender a nova realidade.

O planejamento € instrumento essencial da gestdo que permite a tomada de decisdes com
fundamentagdo e seguranca. Sem planejamento, aumentam-se os riscos da gestao e fragiliza-se o atingimento
dos objetivos da Unidade. Por isso é fundamental que tanto o PlanHab, como os PPAs acompanhem as
transformacdes da realidade da politica de habitacdo e balizem a atuac@o dos gestores. A auséncia de
justificativa fundamentada para esclarecer a razdo do descumprimento do PlanHab demonstra fragilidade de
seus controles internos, ao tratar da elaboragdo do relatério de gestdo e do acompanhamento da auditoria, além
de ter impactado a conformidade das pecas e a reflex@o critica sobre os resultados da gestao, prejudicando a
adequada comunicacao aos leitores do Relatério de Gestdo. Nesse sentido, foi recomendada a revisao do
PlanHab em consonancia as alteragdes realizadas no PPA 2016-2019, se necessario, considerando os
mecanismos de monitoramento, avaliacio e revisdo previstos no Decreto n® 8.759, de 10 de maio de 2016,
de modo a melhor subsidiar o planejamento das metas plurianuais na drea de habitacdo. As fragilidades
identificadas no acompanhamento da auditoria anual de contas também exigiram da equipe o alerta para que

a SNH aprimore seus controles internos de modo garantir maior assertividade em seus posicionamentos.

Sobre as recomendagdes do Plano de Providéncias Permanente nao atendidas no exercicio de 2015,
destaca-se a recomendacgdo que trata dos indicadores. A auséncia de indicadores de desempenho da gestdo,
formalmente instituidos, prejudica a avaliacao da qualidade das informacdes disponiveis a tomada de decisao,
expondo a gestdo a riscos, além de impactar na analise dos resultados. Sobre essa questdo, foram informadas
providéncias parciais, de modo que o assunto permanece sob acompanhamento. Também segue em
monitoramento pelo Controle Interno, recomendagdo sobre a necessidade de melhor acompanhamento da
SNH acerca das atividades da CAIXA na descentralizagdo de recursos via contratos de repasse e termos de
compromisso. A ndo adoc¢ao de providéncias para o atendimento pleno das mencionadas recomendacdes pode
expor a Unidade a riscos de selecionar obras e projetos com especificacdo insuficiente, o que pode implicar
em mais instrumentos sob atraso e paralisagdo. Do mesmo modo, o atento acompanhamento da evolugao dos
contratos por meio de uma rotina bem definida, considerando o aperfeicoamento do Sistema de
Acompanhamento e Controle de Investimentos (SACI), contribui para a tomada de providéncias tempestiva
quanto a situacao de paralisacdo, razdo pela qual o Controle Interno acompanha o atendimento de ambas as

recomendacoes.

Com relag@o aos controles internos administrativos, a Unidade informou que enviou a Secretaria

Executiva proposta especifica para reestruturacdo, abordando a necessidade de maior quantitativo de



servidores, uma vez que essa € uma das dificuldades enfrentadas pela gestdo. Também destacou que seguem
em elaboracdo os normativos internos, incluindo a apresentacio das rotinas internas que serdo formalizadas
em manual. De maneira geral ndo houve aprimoramento significativo dos componentes do sistema de
controles internos administrativos com relacdo aos fatos registrados na Auditoria Anual de Contas da SNH

referente a gestdao de 2014.

Avangar o projeto de aperfeicoamento do SACI é fundamental para a atualiza¢io das informagdes
de todos os contratos de repasse monitorados e ndo somente a atualiza¢do das informagdes relacionadas aos
contratos de repasse de maior materialidade e relevancia, conforme informado pela Secretaria. Quanto a isso
€ importante acrescentar o expressivo o volume de transferéncias PAC sem alteracdo da situacdo (obra
atrasada ou paralisada) ao longo do exercicio de 2015 se comparada a situacao verificada ao final de 2014.
Levando em conta ainda as adversidades em relacdo a retragdo de recursos que acabaram impactando o
quantitativo de obras paralisadas, consideramos que aperfeicoar o monitoramento relacionado a gestdao das
transferéncias vai permitir o controle de informagdes sobre o desempenho das obras, a anélise de tendéncias

para efetuar melhorias no processo e facilitar a elaboracao de planos de risco.

Assim, em atendimento as determinagdes contidas no inciso III, art. 9° da Lei n.° 8.443/92,
combinado com o disposto no art. 151 do Decreto n.° 93.872/86 e inciso VI, art. 13 da IN/TCU/N.° 63/2010
e fundamentado no Relatério de Auditoria, acolho a conclusdo expressa no Certificado de Auditoria. Desse
modo, o Ministro de Estado supervisor devera ser informado de que as pecas sob a responsabilidade da CGU
estdo inseridas no Sistema e-Contas do TCU, com vistas a obten¢do do Pronunciamento Ministerial de que
trata o art. 52, da Lei n.°8.443/92, e posterior remessa ao Tribunal de Contas da Unido por meio do mesmo

sistema.

Brasilia/DF, 25 de julho de 2016.

Diretor de Auditoria da Area Infraestrutura



