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PROCEDIMENTO DE CONSULTA E PARTICIPAÇÃO

• Oficina 1: 28 de agosto de 2018 (estrutura preliminar do Guia)

• Consulta eletrônica: www.guiaregulasan.com.br

• Oficina 2: 4 de outubro de 2018 (versão já estruturada do Guia)

• Nova consulta eletrônica: www.guiaregulasan.com.br

• Consulta às agências: em vários momentos será feita consulta às

agências e à ABAR – Associação Brasileira das Agências de

Regulação.

http://www.guiaregulasan.com.br/
http://www.guiaregulasan.com.br/


COMO FOI ORGANIZADO O GUIA?

I-03 ANÁLISE COMPARATIVA DE TIPOS: MUNICIPAL, ESTADUAL, INTERMUNICIPAL

I-02 EXPERIÊNCIA INTERNACIONAL EM REGULAÇÃO SUBNACIONAL

I-01 LITERATURA SOBRE DESENHO DE AGÊNCIAS REGULADORAS

GUIA DE REFERÊNCIA PARA 
A REGULAÇÃO DO 

SANEAMENTO NO BRASIL

estudos 
de fundo



VOLUME I – CONSTITUIÇÃO DA AGÊNCIA

Código Tema 

I-01 Revisão da literatura sobre desenho de agências reguladoras 

I-02 Experiência internacional em regulação subnacional 

I-03 Análise comparativa de tipos: municipal, intermunicipal e estadual 

I-04 Análise de desenho e mecanismos para cada tipo 

I-05 Passo-a-passo da constituição 

I-06 Requisitos legais de constituição 

I-07 Dimensionamento da estrutura 

I-08 Modelos de contrato e delegação 

I-09 Desenho da agência 

I-10 Desenho de mecanismos de participação e controle social 

I-11 Desenho de mecanismos de ouvidoria 
 



VOL II –
FUNCIONAMENTO 
DA AGÊNCIA

Código Tema 

II-01 Planejamento do kit de normativos 

II-02 Compilação de normativos-exemplo (a partir do I.1) 

II-03 Desenho de penalidades 

II-04 Prática da participação e controle social 

II-05 Prática de audiências e consultas públicas  

II-06 Prática da ouvidoria 

II-07 Prática da comunicação das ações regulatórias 

II-08 Relacionamento com públicos externos  

II-09 Etiqueta de relacionamento com regulado 

II-10 Legitimação da Agência 

II-11 Desenho do Manual de Contabilidade Regulatória 

II-12 Prática do reajuste tarifário 

II-13 Prática da revisão tarifária 

II-14 Levantamento e certificação da base de ativos 

II-15 Reavaliação da estrutura tarifária 

II-16 Tarifa de contingência 

II-17 Postura regulatória em ambiente de crise hídrica 

II-18 Tratamento das questões de financiamento na regulação 

II-19 Desenho e tratamento dos subsídios 

II-20 Prática da regulação da qualidade 

II-21 Prática da fiscalização direta 

II-22 Prática da fiscalização indireta 

II-23 Desenho e uso de indicadores 

II-24 Regulação Sunshine 

II-25 Papel do regulador nos PMSB 

II-26 Elaboração dos Sistemas de Informação 

II-27 Realização da Análise de Impacto Regulatório 
 



ESTUDOS DE FUNDO (BACKGROUND PAPERS)

• elementos conceituais, de forma a delimitar o tema;

• elementos de literatura acadêmica;

• experiência internacional relevante;

• experiência nacional relevante;

• legislação pertinente e aspectos jurídicos se for o caso;

• melhores práticas documentadas;

• recomendações (Guia);

• referências bibliográficas.



RECOMENDAÇÕES (GUIA)

• O item recomendações (Guia) de cada item será destacado

desses estudos de fundo para compor, em dois volumes, o Guia

Nacional.

• Assim, o Guia resultará invariavelmente de considerações

técnicas, amparadas em literatura e experiência, que darão

substância às recomendações apresentadas na forma do Guia de

Referência.



MÁSCARA DO GUIA



MÁSCARA DO GUIA



MÁSCARA DO GUIA



MÁSCARA DO GUIA



MÁSCARA DO GUIA



ANÁLISE DO ENXOVAL MÍNIMO DE AGÊNCIAS

Pequeno Médio Grande

Tamanho (população) <100k 100k - 1M >1M

Múltiplo de população média Base 9x 140x

Fator de escala (estimado) Base 1.234778037 2.128464329

Quantitativo de pessoal

Área Administrativa 3 4 9

Regulação Técnica 2 3 7

Regulação Econômica 2 3 7

Fiscalização Técnica/Qualidade 3 4 9

Fiscalização Econômica Financeira 1 2 5

Ouvidoria 1 2 5

Jurídico 1 2 5

TOTAL 13 20 47

Funcionários



ESCALA, ESCOPO E EFICIÊNCIA 
NA FUNÇÃO REGULATÓRIA



VISITE: WWW.GUIAREGULASAN.COM.BR

http://www.guiaregulasan.com.br/


COMO CONSULTAR E PARTICIPAR






